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1. Nota Introdutdria

Atravessamos uma época em que a inovagdo n3o poderd ser apenas uma opgdo, mas um imperativo
de futuro.

Trata-se de projetar o dia de hoje para o dia de amanh3, celebrando o que hé de novo ao servigo
das pessoas e com as pessoas.

Este ano, abragdmos muitos e novos desafios, procurando oportunidades e solugdes mais eficazes,
inteligentes e audaciosas. Por isso, efetudmos 12 candidaturas, que nos permitem arriscar, investir,
explorar, fazer diferente.

Acreditamos que € na inovac3o que reside o motor propulsor dos padrdes de qualidade. Procuramos
inovar na forma de gerir e perspetivar mudangas.

Ndo é facil, quando a “méquina” é grande. A Cercipeniche & grande ndo s6 em missdo como em
dimensdo. Trabalhamos muito, mais do que qualquer relatério podera transparecer.

Investimos em seguranca, em tecnologia, em formagdo e em garantir meios para a sustentabilidade
financeira e ambiental. O ano de 2024 sera de mudanga no plano estratégico, energetico, de gestdo
e comunicagao porque o ano de 2023 foi um ano para garantir recursos e financiamento com vista
ao melhoramento do desempenho organizacional.

Acreditamos que os Recursos Humanos diferem dos restantes ativos organizacionais, acabando por
gerar diferentes formas de gestdo. As suas caracteristicas, soft skills, competéncias poderao
influenciar de forma volatil a eficiéncia organizacional. Acreditamos, por isso, que o caminho sera
devers ser a criacio de um ambiente de crescimento funcional e estratégico para o sucesso da
organizagdo, apostando na capacitacdo e numa identidade coletiva forte.

Perante a era da acelerada conectividade, as parcerias e o trabalho colaborativo e em rede sdo vitais
para por a inovagio em marcha. Foi também um ano de crescimento e consolidacdo de parcerias e
da proximidade a comunidade. Exemplo destas praticas foi a enorme adesio da comunidade local 3
Campanha Pirilampo Mdgico, os bons resultados traduzidos na Campanha do IRS, a abertura de
novas parcerias as Atividades Socialmente Uteis e a estagios.

Juntos fazemos acontecer coisas, ideias, projetos. Juntos damos corpo a inclusdo, ao cumprimento
dos direitos das pessoas que apoiamos e a uma melhor {e maior) participagdo das pessoas. Esperam-
nos grandes desafios, como o envelhecimento da populagdo atendida, o aumento crescente das
referenciaces para apoios, alguma fragilidade financeira em respostas especificas, interrup¢do em
candidaturas e apoios, dificuldades na contratacdo de novos quadros e talentos, a complexidade do
sistema burocratico do Estado, bem como uma época de incerteza na governagao nacional.
Vivemos tempos de grande complexidade, em que o crescimento e dinamismo organizacional
provocam aumentos nos fluxos de trabalho. Mas a gestdo deve procurar cada vez mais um sistema
flexivel onde n3o ha apenas um caminho que conduza a um destino final. Simplificar a complexidade
exige cada vez mais equipas ageis e uma gestdo transparente. E isso que procuramos. Foi isso que
tentamos fazer em 2023.

Cada pessoa colaboradora é uma pega fundamental nesta jornada, que se prepara agora.

“A melhor forma de prevenir o futuro é cria-lo” (Peter Druker).

Em conjunto, construimos o futuro todos os dias.
A Direcdo
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2. AEs

tratégia da Cercipeniche

2.1.Missdo, Visdo e Valores

Missio:

Promover a capacitagdo e inclusdo de pessoas com deficiéncia e outras pessoas da comunidade

visando

o exercicio pleno dos direitos de cidadania.

Visdo: Comunidade Inclusiva promotora da igualdade e da cidadania.

Valores:

Cooperagao
Inclusdo
Inovagao
Solidariedade
Sustentabilidade

2.2 Politica da Qualidade

A Cercipeniche é uma entidade de utilidade publica, sem fins lucrativos, que assume uma Politica da

Qualidade assente nos seguintes principios:

Promover a Qualidade de vida da populacdo alvo, nas diferentes dimensdes associadas a
cidadania plena e ativa.

A

Assegurar a conformidade com requisitos técnicos, normativos e legais aplicaveis & sua
atividade e aos servi¢os prestados;

Manter um Sistema Organizacional coordenado que assegure a credibilidade interna e que
mere¢a a confianc¢a das entidades oficiais, clientes e de todas as partes interessadas;

Garantir a satisfacdo dos seus colaboradores e outras partes interessadas que colaboram com
a organizacdo;

Garantir o crescimento da organiza¢édo e dos servigos prestados, numa pratica de melhoria
continua, com colaboradores qualificados, motivados e centrados no cliente

Atualizar e melhorar o Sistema de Gestao da Qualidade periodicamente através da defini¢o
de objetivos da qualidade e em conformidade com a NP EN 1SQ 3001

2.3. Objetivos Estratégicos, Objetivos Operacionais e Quadro Estratégico

Os objetivos estratégicos e operacionais para 2023, decorrem do Plano Estratégico 2020-2023 e estio

organizados em cinco pilares de intervenc3o.



Pilar 1 — Colaboradores

Na Cercipeniche acreditamos que as pessoas s3o 0 mais importante, e que as pessoas colaboradoras sdo
mesmo o nosso maior recurso, Pretendemos por isso, que se sintam valorizadas assim como as suas
ideias e contributos, que sintam que pertencem a Cercipeniche, e tenham oportunidades para crescer.

Objetivo Estratégico Valorizar os colaboradores, reforgando a sua participagdo na organiza¢3o.

profissional

Objetivo Operacional Indicadores Meta para Resultado
2020-2023
1.1. Promover o - Grau de execugdo Atingido
desenvolvimento e formagdo do Plano de 100% Entre 2021 e 2022 n3o aprovamos
dos recursos humanos da Formac3o plano de formagao, mas nio foi
organizagdo por isso que deixdmos de realizar
formagdo e isso é visivel no
nimero de horas de formagdo e
colaboradores envolvidos, pelo que
o objetivo foi atingido
Ano | Horas | Colaboradores
2020 1068 42
2021 1879 49
2022 1440 57
2023 1965 89
1.2, Promover o | -Graude 100% Parcialmente atingido
reconhecimento das | execugdo do novo Atingiu-se 67% no 5GD
competéncias e desempenhos | Sistema de
individuais, enquanto | Avaliagio de 2020 | 83%
principais potenciadores da | Desempenho 2021 | 83%
melhoria da organizagiio e dos | - Grau de satisfagcdo 2022 | 86%
seus servigos de colaboradores 2 80% 2023 | 84%
Média 84%
1.3. Promover a coesdo Interna | - N2 de atividades 8 Parcialmente atingido
e a identidade organizacional - N2 de reunides de 60 N2 de Atividades |12
coordenadores N2 reunides coordenadores | 41
- N2 de reunides 8 Ne@ reunides gerais | 7
gerais de
colaboradores
1.4. Incrementar efou garantir - Ocorréncias de <10 Atingido
condigbes de segurancga e Seguranga e Saude - 0
conforto no desempenho na Trabalho

Pilar 2 — Qualidade

Na Cercipeniche, a qualidade sempre foi uma preocupagdo, embora nao tenhamos como
preocupacio central a certificag3o. A nossa prioridade tem sido conseguir o envelvimento de
todas as partes interessadas e a melhoria das condi¢bes que disponibilizamos as pessoas que

apoiamos.

Objetivo Estratégico: Proporcionar uma oferta de servigos ajustada as necessidades e
expectativas dospublicos com os quais trabalhamos eda comunidade na qual nos inserimos.




Objetivo Operacional Indicadores Meta para Resultado
2020-2023

2.1. Implementar o Sistema de | - Sistema de Gestdo 1 Nao atingido

Gestdo da Qualidade na da Qualidade Em 2023 integramos o
Cercipeniche projeto Q + em Rede com o
objetivo de aprender e
organizar a Cercipeniche
tendo por base o Sistema
de Gestdo da Qualidade.
Demos alguns passos, mas
estamos longe de ter um
sistema implementado.

2.2, Assegurar a melhoria | - Grau de satisfacdo 2 80% Atingido
continua dos padrdes de | dos clientes > 80%
gualidade dos servios a Foi feita anualmente a
prestar aos clientes avaliacdo da satisfacdo nos
diversos servigos, e os
resultados indicaram taxas
de satisfacdo em todos os
servicos acima dos 80%.

2.3. Melhorar as condigtes das | - Requalificacdo de 24 Atingido
instalacdes e equipamentos espacos fisicos e Entre 2020 e 2023 foram
disponibilizados aos clientes equipamentos realizadas manutengdes
diversas nos quatros
edificios. Para além da
manuten¢ao corrente hd a
destacar as seguintes
intervencoes:
1. Instalagdo de elevador no
edificio do CREAP
2. Remodelagdo da sala de
bem-estar do CERISC
3. Remodelagdo da cozinha
central
4, Criagdo de acessibilidades
entre os edificios do CREAP,
CERISC e Moinho

Pilar 3 - Sustentabilidade
Pretendemos aumentar a sustentabilidade, através de objetivos operacionais e indicadores
rigorosos transversais a todas as valéncias e servicos da organizaggo.

Objetivo Estratégico: Criar as condigfes necessarias ao desenvolvimento sustentavel da organizac3o.

Objetivo Operacional Indicadores | Meta para Resultado
2020-2023

3.1. Aumentar as receitas - % de taxa de | 2 25% Atingido
autofinanciamento i 27%




mercados

prestacdo tipo

- Aumento da 25% 5%
capacidade instalada
3.2. Garantir a execuc¢3do - implementagéo de 1 Atingido
orgamental, através da Software de Gestio 1
monitorizagdo continua de Integrada 20
gastos e receitas - Resultado liquido do 2020 | -53824,93 €
exercicio 2021 |-22777,53 €
2022 | -5347,26 €
2023 | 86547,25€
3.3. Implementar a dimensdo | - Existéncia de Planos Atingido
de planeamento a todos os de Atividades por 8 8
niveis da organizacdo valéncia e servigos
3.4 Incrementar dindmicas - N2 de fornecedores Atingido
ativas de consulta de consultados por 23 3

Pilar 4 - Inovagio

Na Cercipeniche defendemos uma cultura de Inovagao, por isso instigamos as equipas a apostar
em Projetos que sejam sustentdveis a nivel social, ambiental e econdémico e que contribuam
para o desenvolvimento local e para aquela que é a nossa Missdo.

Objetivo Estratégico: Desenvolver projetos que contribuam para a melhoria continua da nossa

intervengio.
Objetivo Operacional Indicadores Meta para Resultado
2020-2023

4.1. Fomentar a dimensdo de | - Candidaturas a Atingido

atividade de projeto, de Projetos Ano Ne Ne

investigagdo, intercambio e Candidaturas | aprovadas

inovacdo - Projetos 2020 1 1

aprovados 2021 5 4

2022 4 3
2023 12 4
Total 22 12

4.2. Acrescentar inovacdo a | - Novos servigos Atingido

oferta de servigos, através (novas areas de 4

de novas metodologias de
intervencdo e
disponibilizacdo de novos
Servigos

intervengdo}

Terapia Aquatica
Atividades para behés
Adaptacdo ao meio aquético
Hidroterapia

4.3, Reforgar a rede de
parceiros e promover novas
parcerias, com entidades
publicas e privadas, numa
vertente de reciprocidade de
Servigos

- Novas parcerias

- Rede de parceiros
- indice de
satisfagdo dos
parceiros

230

= 80%

Atingido
13 novas parcerias
62 parceiros
100% de satisfagdo

Pilar 5 — Comunicagao

Na Cercipeniche a comunicagdo é uma prioridade e um desafio.




Objetivo Estratégico: Desenvolver e aprofundar metodologias e instrumentos de comunicag¢do interna
e externa, visando potenciar a fluidez, oportunidade e adeguabilidade da informagao produzida.

comunicacgado internos

trabalho Intranet —
Informa 3

Objetivo Operacional Indicadores Meta para Resultado
2020-2023
5.1. Implementar uma - Grau de execugao 100% N3o atingido
estratégia comunicacional do Plano de N3o foi elaborado Plano de
para a Cercipeniche Comunicagdo Comunicagdo, ndo obstante
foram desenvolvidas varias
atividades na drea da
comunicagdo, principalmente no
ano de 2023, com a realizacdo da
Newsletter e o investimento nas
redes sociais.
5.2. Desenvolver e reforgar - Implementagdo da 1 Atingido
o sistema de informagdo e ferramenta de 1




3. Contributo das Valéncias e Servigos para a Missio da Cercipeniche e Relatério de Atividades

3.1. Valéncias e Servigos
[ Valéncia/Servigo | Centro de Atividades e Capacitagao para a inclusao — CERISC |
Em 2023 apoidamos 50 pessoas com deficiéncia, multideficiéncia e duplo
diagnéstico, em resposta social tipificada CACl (Centro de Atividades e
Capacitagdo para a Inclusao) identificada através do Polo | e Polo Il com
idades compreendidas entre os 19 anos e 64 anos de idade.
As pessoas com quem trabalhamos estiveram inseridas em grupos de
atividades de capacitagdo, de bem-estar e qualidade de vida, de acordo
com as suas escolhas e capacidades: Bem-Estar, Aquisigdes Funcionais,
Artesanato Téxtil, Artesanato Ceramico, Artesanato com Papel, Cozinha,
Populagdo Moinho e Reciclagem.
apoiada Beneficiaram de atividades terapéuticas, de salude e bem-estar de
i acordo com as suas necessidades e preferéncias: Terapia Ocupacional,
Fisioterapia, Reeducacdo Postural, Fisioterapia Aqudtica, Terapia
Aquatica, Estimulagdo Cognitiva, Snoezelen, Tagas tibetanas, Toque
positivo, Mindfulness e Psicologia. Puderam tambhém beneficiar de
atividade de expressdo, comunicagdo e cidadania: DiversiDanga,
TeatrinSer, Autorrepresentacdo, e atividades de desporto adaptado:
Polybat, Boccia, Desporto/Psicomotricidade e Natagdo/Adaptacdo ao
' Meio aquatico. ¥
e .= Balanco do ano de 2023 )
No ano 2023 demos continuidade ao trabalho que temos vindo a desenvolver, tendo
sempre como objetivo a capacitacdo e inclusdo, promocio do bem-estar e qualidade de
vida, através do processo individualizado e centrado em cada pessoa que apoiamos.
Aproximamos o funcionamento e formalizamos procedimentos em conformidade com a
nova legislagdo.
Participamos em varios projetos previamente determinados; Herdis da Fruta, Projeto
“arrisca” {IPDJ}), Caixa Social e BP1 Capacitar, através da participagdo e organizagdo de varios
workshops e atividades de capacitagdo e inclusdo das pessoas assim com em outros
projetos indo ao encontre do Plano Individual de Inclusdo e da estratégia da Cercipeniche.
Para além das atividades de inclus3o e capacitagdo que estavam programadas, as pessoas
apoiadas no Polo | e |l participaram em 71 atividades internas e externas, contando com
| 320 participagbes.
| Contamos ainda com um estagio curricular em Terapia Ocupacional e dois voluntarios.

Entre os polos Il e IV o CERIN apoia 40 pessoas, num grupo
heterogéneo, com idades compreendidas entre os 19 e 67 anos e com
uma média de idades de 41.1 anos.

" Na faixa etaria entre os 25 e 44 anos sdo apoiadas 22 pessoas, ou seja,
Populagao . .
apoiada mais de 50% das pessoas atendidas. i
P Atendemos 21 pessoas do género masculino e 19 do género feminino.
Quanto a nacionalidade, 36 pessoas 530 de nacionalidade Portuguesa,
! sendo duas de nacicnalidade Canadianz, uma Mexicana e uma

Ucraniana.




Relativamente ao tempo de permanéncia no CERIN, a maior parte das
pessoas (25) estdo na organiza¢do ha mais de 6 anos.

Quanto a situagdo na deficiéncia apoiamos 6 pessoas com deficiéncia
motora, 8 com deficiéncia visual, 4 com deficiéncia auditiva e 40 com
multideficiéncia (cumulativamente).

E expectavel que a populagdo continue sem grandes variagdes quanto
a sua tipologia, sendo que o envelhecimento das pessoas atendidas e
das suas familias é uma realidade crescente.

Balang¢o do ano de 2023

Ao longo do ano de 2023 realizamos as seguintes atividades:
* 400 Atividades de cozinha
174 Atividades de jardinagem
288 Atividades de Horta
192 Atividades no “Atelier das Redes”
Atendimento ao publico didrio no “Café com Afeto”
187 Atividades de Terapia Ocupacional
72 Atividades de Natagdo e Adaptacgio ao Meio Aquatico
106 Atividades Motoras Adaptadas
34 Treinos da equipa de Corfebol
15 Treinos de cangagem
16 Treinos de ténis ~ em parceria com o Clube de Ténis de Peniche
43 Treinos de surf —em parceria com a Escota de Surf de Peniche
34 Sessbes de Boccia
29 Atividades de Autorrepresentagdo
114 Atividades de Animacg8o Sociocultural
29 Sessoes de Teatro
32 Sesstes do grupo de “Conversas de Raparigas”
294 Atividades de AVD
29 SessOes de capacitagdo de tecnologias de informagdo e comunicacio
Sessdes de psicologia individual e em grupo
e Fisioterapia
Foram ainda realizadas 96 Socioculturais e de Inclusdo, registando-se que, em termos
médios cada pessoa participou em 29 atividades, sendo que a pessoa com mais atividades
participou em 40 e a que participou em menos atividades participou em 15.

® & & & & & & & & & 4 4 & 0 4 0 0 @* 0@

Foram ainda realizados 16 workshops de capacitacio sobre tematicas relacionadas com a
saude, seguranga, desporto, condigdo fisica, entre outras.

Regista-se a promogdo do projeto ARRISCA, financiado pelo IPDJ, onde se inscreveram
muitas das atividades desportivas anuais, bem como os workshops de capacitagio. Este
projeto possibilitou ainda a realizagdo de 3 dias radicais na Serra da Estrela, envolvendo 7
pessoas apoiadas e 2 pessoas colaboradoras.

Participamos ainda ao longo do ano em diversas atividades Intercentros (que resultam da
parceria com as organizagdes congéneres), no projeto Response, nas Eleigdes da PNAR
(Plataforma Nacional de Autorrepresentantes), entre outros.

Salienta-se a participagdo na Conferéncia KLAARA (Conferéncia Internacional sobre
Acessibilidade Cognitiva), em que 3 pessoas e um profissional participaram como staff da
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iniciativa. Estamos ainda a desenvolver uma "’Estagﬁo Divertida” no ambito do projeto
Mymachine.

Continudmos a apostar nas Atividades Socialmente Uteis (ASU)} na comunidade e foram
desenvolvidas trés novas parcerias neste dominio, que deram origem ao enquadramento
de mais trés pessoas.

Foi mais um ano de grande dinamismo e do desenvolvimento de muitas atividades em
parceria com a comunidade. A inclusdo, a participa¢do, a capacitagdo e a autonomia das
pessoas que apoiamos sdo designios que procuramos em todas as nossas atividades!

No ambito da intervencio do CRI durante o ano letivo 2022/2023
foram realizadas 560 horas mensais de interven¢do técnica nas dreas
de Psicologia, Terapia da Fala, Psicomotricidade, Fisioterapia e Terapia
Ocupacional distribuidas por quatro Agrupamentos de Escolas (AE) tal
| como evidenciado na tabela seguinte:

Agrupamento Tipo de apoio especializado N¢ horas/més N2 de alunos
Psicologia 60 15 ;
Terapia da Fala 74 34 !
[ Psicomotricidade 62 20 |
AE Atouguia [ Terapia Ocupacional 44 14
da Baleia 5 — -
Fisioterapia 12 5
; Total de horas de apoio 252
Total de alunos apoiados 45
Psicologia 1 56 14
Terapia da Fala 48 20
Populagio AE D. Luis Psicomotricidade ' 40 13
apoiada de Ataide Terapia Ocupacional 18 6
Fisioterapia 12 4
Total de horas de apoio 174
= __ Total de alunos apolados 30
_Pgic_c_ulogia 24 9
Terapia da Fala 34 18
Psicomotricidade 28 11
AE Peniche
Fisioterapia 12 4
Total de horas de apoio 98
Total de alunf:__s ggqigdos 18
Psicc;lo-gia 12 3
Escola | Terapia da Fala 6 2
Secunddria Psicomotricidade 10 3
de Peniche | Terapia Ocupacior;.a_lm 8 3
| Total de horas de apoic 36
i T Total de alunos apoiados 3
Balanco do ano de 2023
O ano de 2023 foi bastante positivo, prova disso, foi o resultado obtide através da avaliagdo
do grau de satisfacdo dos professores, criangas, jovens e suas familias. Os professores
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consideraram satisfatério (45%) e muito satisfatorio (55%) o impacto dos apoios realizados
ao nivel do rendimento/desenvolvimento escolar dos alunos apoiados pela equipa do CRI.
Os alunos consideraram gque o apoio os ajudou a terem melhores notas {83%). As familias
consideraram muito satisfatorio {100%) o facto do seu educando ter tido apoio dos técnicos
do CRI, contribuindo assim para um melhor rendimento e desenvolvimento escolar e
pessoal.

0 apoio prestado pelos técnicos do CRI nas diversas areas de interveng3o foi concretizado e
implementado com a preocupacgdo de ir ao encontro das necessidades identificadas, através
do apoio direto aos alunos, quer de forma individual, quer em interveng¢do em pequenos
grupos, maximizando os recursos existentes, de modo a proporcionar a melhor resposta
possivel. Os técnicos do CRI foram chamados a participar em varias reunides de trabalho,
nas mais variadas dinamicas escolares, reunides com professores titulares e de educacio
especial, com encarregados de educagdo e pontualmente na reunido da EMAIL A
participagdo em reunides assumiu um papel de maior relevincia na intervencio,
contribuindo para reforgar o apoio técnico a professores e encarregados de educacdo, de
modo a dotar estes intervenientes de ferramentas que lhes permitissem assegurar a
continuidade das estratégias terapéuticas e contribuir para uma maior capacitacdo dos
alunos apoiados.

No decorrer do ano ndo foi possivel promover agdes de formacdo para a comunidade
educativa, mais direcionada para as assistentes operacionais, por no ter sido demonstrada
necessidade nem interesse por nenhuma tematica especifica. A aposta na formacgdo
continua dos técnicos do CRI teve uma ligeira melhoria em comparag¢do com o ano transato.
No entanto, ndo foi possivel realizar reunides de trabalho com outras instituicdes parceiras,
no sentido de troca e partilha de boas praticas.

O Beija-flor € um servigo da Cercipeniche, com o objetivo principal da
criagdo e manutencdo de 9 postos de trabalho de pessoas com
deficiéncia ou incapacidade. A escolha dos dominios de interveng¢do do
Enclave teve essencialmente a ver com uma perspetiva realista do
volume de trabalho existente e suscetivel de ser equacionado a curto e
médio prazo, uma vez que se trata de uma unidade de Emprego
Apoiado em Mercado Aberto (EAMA]).

Balanco do ano de 2023

Podemos hoje dizer, sem margem para duvidas, que o objetivo de integragio destes jovens
e adultos, como colaboradores plenos desta Instituicdo, foi amplamente conseguido.
Quanto as questdes de autossustentabilidade deste Servigo, é hoje uma estrutura sélida,
concorrencial no mercado local, com as dificuldades préprias de uma estrutura que tem de
conciliar uma atividade comercial com uma fungdo social e ainda com uma chamada
concorréncia desleal, porque cada vez mais existem pessoas que executam trabalhos de
jardinagem a pregos nada consentaneos, logo a partida porque ndo cobram Impostos e os
Clientes para os quais executam o trabalho também preferem ndo pagar 0s mesmos
impostos, com os valores praticados pelo Beija-Flor. Também nos vimos confrontados com
0s aumentos constantes de Matérias-primas, custos com a manuteng¢do de viaturas,
equipamentos e combustiveis. Obviamente que reconhecemos a existéncia de problemas,
nomeadamente quando a gestdo de ritmos dos nossos recursos humanos, n3o sendo muitas
vezes compativel com o volume de trabalho e os calendarios estabelecidos. O nosso trabalho
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cinge-se ao concelho de Peniche e imediagdes, podendo ul-trapassar este limite se assim o
justificar. A carteira de Clientes esté espalhada pelo Concelho de Peniche, com Clientes que
estdo connosco desde o inicio em 1996, vai oscilando com rescisdes e entrada de novos
Clientes. Temos feito uma aposta de Prestacdo de Servicos de Jardinagem, ao nivel de
limpeza de terrenos. Estamos abertos a novos desafios e a entrada de novos clientes, quer
em regime de periodicidade fixa, quer na prestacdo de servicos pontuais de jardinagem. O
Beija-Flor € hoje uma resposta local concreta e reconhecida como tal, nos dominios de
atividade onde intervém e esperamos que possam contar connosco. Durante 0 ano de 2024,
propomo-nos continuar o trabalho de parcerias com as Instituiges publicas e privadas com
quem temos contratos de manutencgao de jardins.

O Lar residencial Porto de Abrigo apoia 30 pessoas com défice
intelectual, multideficiéncia, duplo diagndsticc e outras patologias
associadas. Relativamente ao género, 14 sao mulheres e 16 s30 homens
apoiados. As idades estdo compreendidas entre os 22 e os 67 anos de
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idade.

__Balango do ano de 2023

0 ano de 2023 foi um ano rico em atividades, muitas das quais ndo programadas em quadro
de planc. A parceria com a junta de Freguesia da Atouguia da Baleia estreitou-se, tendo
aberto espaco a novas parcerias que estdo previstas para 2024.

Ao nivel das atividades socioculturais, foi um ano de viragem, de abertura da valéncia a
comunidade e o inicio de uma nova visdo da participacdo ativa das pessoas residentes na
comunidade.

O projeto Abriga(rjte permitiu-nos dar a conhecer o trabalho desenvolvido no Lar no
exterior, assim como valorizar o0 desempenho individual de cada residente e potenciar a sua
autoestima. Foi também um momento de partilha entre equipa e residentes, fortalecendo
lagos e dindmicas.

O Serdo de Fados, para além de ter sido possivel angariar um valor significative a favor de

de trabalho de equipa, perseveranga e superacdo. Foi um ponto de viragem na coesdo da
equipa. Para além disso, com esta atividade conseguimos que a Cercipeniche chegasse além-
fronteiras, tendo havido contributos de empresas e particulares, nacionais e internacionais
que futuramente poderdoc ser parceiros mais regulares. Relativamente a parte
administrativa, foram consolidados os processos, a organizacdo processual teve uma
melhoria significativa.

A equipa cresceu, do ponto de vista do cuidador formal, tendo sido consolidados processos
e metodologias de trabalho. Houve um amadurecimento da visdo do cuidador formal.

As avaliacbes de desempenho foram aplicadas, contudo ndo foi possivel realizar a dltima
fase de reunido individual com todos os elementos, este sera um processc a melhorar em
2024. Ao nivel formativo da equipa, foi sem ddvida um ano em que houve essa aposta e
praticamente todos os colaboradores puderam beneficiar de momentos formativos.

O ano de 2023 foi a rampa de langamento para que o lar residencial se afirmasse na
' comunidade, contudo tenho consciéncia de que muitos sdo os desafios e melhorias para
| 2024.
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No decorrer do ano de 2023 ministramos cursos de Formacao
Profissional inicial a 69 formandos com deficiéncia e ou incapacidade
que pretendiam ingressar ou reingressar no mercado de trabalho e ndo
possuem uma habilitacdo profissional compativel com o exercicio de
Populagdo uma profissdo ou ocupagdo de um posto de trabalho.

apoiada Ministramos também cursos de Formacgado continua a 77 formandos com
deficiéncia e ou incapacidade, empregadas ou desempregadas, que
pretendiam melhorar as respetivas qualifica¢des visando a manutenc¢ao
do emprego, a progressao na carreira ou o reingresso no mercado de
trabalho.

Balan¢o do ano de 2023

No ano 2023, demos continuidade ao trabalho que temos vindo a desenvolver promovendo
a qualificagdo profissional e a melhoria das qualifica¢bes.

Cumprimos com os planos de formacdo definidos desenvolvendo os seguintes cursos de
Formacdo Profissional Inicial:

- Assistente Administrativo/a - Percurso B

- Operador/a de jardinagem — Percurso C

- Assistente Familiar e de Apoio a comunidade - Percurso B

- Operador/a de Acabamentos de Madeira e Mobiliario - Percurso B

- Operador/a de Armazenagem - Percurso C

- Cursos cujos formandos se encontravam em Formacdo Pratica em Contexto de Trabalho
{Operagédo 317 que terminou a 29/06/2023)

Desenvolvemos os seguintes cursos de Formagdo Profissional Continua:
0646APCDI - Informatica na atividade administrativa - 50h

0648APCDI - Gestdo de base de dados e correio eletrénico — 25h
3534APCDI - Animacgao e lazer - 50h

7302PCDI - Internet e correio eletrdnico — 75h

7304PCDI - Servigos e Ferramentas online - 25h

7340PCDI — Acompanhamento da crianga — 50h

8598 - Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego — 25h

Ainda ao nivel do cumprimento dos Planos de formagdao submetemos 2 Pedidos de
alteragdo. Estes estiveram relacionados com alterac¢des de cursos de formacdo continua e
mudanga de Quadro Comunitdrio. Assim, reduzimos o n2 de cursos de formagdo continua,
juntando UFCD’s em 3 cursos de FC, mas de malor carga hordria cada, permitindo assim
aumentar o volume de formagdo e manter os formadores com os horarios preenchidos apds
a passagem dos formandos dos cursos de formagao inicial para a situagao de formagao
pratica em contexto de trabalho. Ao longo do ano de 2023 tivemos a desisténcia de 10
formandos dos 5 cursos de formacgdo inicial e de 1 formando de formagdo continua,
relativamente a operagdo a decorrer (075). Quanto 3 operagdo que terminou (317) tivemos
em saldo final uma taxa de realizagdo de 75,16%.

Quer no dmbito da formagado tecnolégica, quer no dmbito da formacio de base, foram
dinamizados workshops, agSes de informacao e sensibilizagdo e realizadas visitas de estudo
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a varias empresas, abrangendo todos os cursos, com o objetivo de proporcionar ]
experiéncias praticas, conhecimento real do mercado de trabalho, bem como motivar os
formandos.

Como resultados da avaliagdo da satisfagdo dos formandos obtivemos um grau de satisfagio
de 98,68%, sendo que 63,16% estiveram muito satisfeitos; 35,53% satisfeitos; 1,31% pouco
satisfeitos.

Tinhamos ainda colocado como desafios para 2023:

Cumprir com a execuc¢do financeira aprovada — monitorizar e acompanhar a execuc¢ao
financeira, bem como desenvolver estratégias de modo a ndo ultrapassarmos o custo
hora/formacio.

Foi realizado um acompanhamento muito rigoroso a execucdo financeira e ao volume de

formagdo e foram-se fazendo ajustes 3 equipa afeta 3 operagdo de modo a ndo
ultrapassarmos o custo hora/formacio.

Motivar e capacitar a equipa formativa — desenvolver estratégias de motivagdo e
capacitagdo da equipa promovendo experiéncias com outras realidades congéneres e a
participacdo em acbes de formacdo, bem como desenvolvendo agdes de
formacao/sensibilizagado internas em funcdo das necessidades que vdo sendo sinalizadas.
Desafio atingido. Alguns elementos da equipa participarem em 2 visitas a outras
organizagdes congéneres, Cercipom e Cerci Flor da Vida, com o objetivo de conhecer outras
realidades, outros modos de organizacdo e de funcionamento. '
Cerca de 45% da equipa participou em formagGes extra Plano de Formacgédo da organizacido,
enquanto toda a equipa participou em ag¢des de formacdo internas, num total de 37 ‘

acOes/participagbes, que corresponde a 86h00 de formacgao.

| No decorrer do ano de 2023 foram abrangidos pelc Centro de Recursos
\ para a Qualificacdo e o emprego 471 destinatarios, mais 96 do que o
| aprovado em candidatura, com uma taxa de execuc¢do de 125,60%,
sendo destes, 333 destinatarios em IAQQE, o que corresponde a uma
taxa de execucdo de 129,57%, acima da previsdo; 70 em AC, com uma

Populagdo
apoiada

taxa de execugao de 125%, também acima da previsdo; 68 em APC,
109,68%, com uma taxa de execugdo ligeiramente acima do previsto.
Balan¢o do ano de 2023
Apresentou-se uma candidatura ao IEFP, I.P. enquanto Centro de Recursos, para 3 a¢oes, as
quais foram aprovadas:
IAOQE - informagdo, Avaliagdo e Orienta¢3do para a Qualificagdo e o Emprego
AC - Apoio a Colocagdo
APC — Acompanhamento Pds-colocagdo
Desta forma demos continuidade ao trabalho que temos vindo a desenvolver promovendo
a integracdo, a manutengdo e reintegracdo no mercado de trabalho.
Ao nivel das atividades previstas em Plano Operacional a grande maioria realizou-se. Das 11
atividades previstas foram desenvolvidas 10, dando uma taxa de execucdo de 90,91%.
Apenas 1 ndo se concretizou “Avaliar o grau de satisfa¢do dos beneficiarios”.
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A candidatura para renovagdo da credenciagdo ndo viria a acontecer, tendo sido prorrogada a
homologagéo da Cercipeniche como Centro de Recursos do IEFP para 2024,

Tinhamos colocado como desafios para 2023:

Cumprir com o aprovado em Plano de A¢do — avaliar, acompanhar e integrar o n? de
beneficiarios previstos em Plano:

Este desafio foi ultrapassado, uma vez que abrangemos mais 96 destinatarios dos que os
foram aprovados em Plano de agdo, sendo a medida de JAOQE a que mais contribuiu para
este objetivo.

Cumprir com a execugdo financeira aprovada — monitorizar e acompanhar a execugdo
financeira, de modo a ndo ultrapassar os valores aprovados:

Foi realizado um acompanhamento muito rigoroso a execugdo financeira de modo a ndo
ultrapassarmos os valores aprovados, uma vez que n3ao houve a possibilidade de se
submeter um Pedido de Alteragdo. Foi necessario dar orientagdo aos Centros de Emprego
no final do més de Novembro para ndo enviarem mais Pedidos de Intervengdo para a medida
de IAOQE e solicitar transferéncia de verba entre ribricas em Pedido de Pagamento de
Saldo.

Motivar a equipa formativa — desenvolver estratégias de motivacdo da equipa; promover
experiéncias com outras reafidades congéneres; capacitar a equipa, incentivando a
participagdo em formagdbes, seminarios e workshops:

Desafio parcialmente atingido. A equipa participou toda em formacdes extra Plano de
Formagdo da organizagdo, num total de 22 ages que corresponde a 125h30m de formacao.
Todavia ndo teve lugar nenhuma troca de experiéncia com outros CRQE.

Comunicacdo externa - Divulgar as medidas de apoio a integracdo, manutencdo e
reintegragdo no mercado de trabalho junto dos beneficiarios e das empresas, utilizando os
canais das redes sociais e encontros presenciais:

Foi atualizada a informagdo sobre o CRQE no nosso Site e elaborado um novo folheto de
divulgacdo. Estes foram entregues em varias empresas e também divulgado no nosso Site.
Foram elaboradas noticias de divulgagdo na nossa Newsletter. Iniciou-se a elaboragdo de
cartdes-de-visita/identificacdo dos elementos da equipa. Foi realizado um estudo sobre as
necessidades de mercado com o objetivo, entre outros, de promover medidas de apoio a
colocagdo, através de um Inquérito online a empresarios da zona de Torres Vedras, Foram
ainda divulgadas as medidas nos atendimentos conjuntos efetuados com uma técnica do
Servigo de Emprego de Caldas da Rainha. Consideramos que este desafio foi atingido.

Qualidade ~ pretendemos melhorar a qualidade dos servigos prestados implementando a
avaliagdo da satisfacdo dos beneficiarios como procedimento final do processo de
acompanhamento e integragdo:

Este desafio ndo foi atingido. Foram construidos os questionarios de satisfacdo para aplicar
aos beneficidrios de AC e de APC, mas o facto de sé no final do ano terem ficado concluidos
ndo permitiu a sua aplicagdo. Este objetivo deve transitar para 2024.
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A Intervengdo Precoce na Infincia pode ser interpretada como um
conjunto de suporte em trés areas distintas: social, educagdo e saude,
para criancas com idades compreendidas entre os 0 e 0s 6 anos e para |
as suas familias. Suporte esse, que facilita o desenvolvimento da crianga
Populagio de forma a melhorar as interacdes familiares e reforcar as suas |

apoiada competéncias numa perspetiva progressiva de capacitagdo e autonomia
da crianga e da familia. A IPl esta presente nos contextos naturais de vida
das criangas (casa, creche, jardim de infancia, outros), no decorrer das
suas rotinas didrias promovendo assim a participagao diaria da crianga
tendo como base os objetivos definidos pela familia.

Balango do ano de 2023

Em 2023 foram rececionadas pela ELI Bombarral Peniche, 53 referencia¢tes sendo que 13
foram efetuadas por parte da Educac¢do, 31 por parte da Saude, 1 por parte da CPCJ, 1 por
parte da Seguranc¢a Social, 3 pela familia e 4 por outras entidades. Relativamente as
referencia¢bes a aguardar intervengao direta e reguiar, estdo 7 criangas. Das 178 criangas
acompanhadas pela ELI, 10 criangas estdo entre os 0-12 meses, 19 criangas entre os 12- 24
| meses, 41 entre os 24-36 e com mais de 36 meses, 108 criangas. Nos critérios de
elegibilidade, 83 criancas apresentam critério 1, altera¢des nas fun¢des ou estruturas do
corpo, 10 criangas critério 2, com risco grave de atraso de desenvolvimento e 85 criancas
com critério 1 e 2. No que diz respeito ao tipo de intervencdo, das 178 criangas
acompanhadas, 171 tém acompanhamento direto, 7 encontram-se em vigilancia, sendo que
destas, 3 ndo cumprem os critérios de elegibilidade. Foram também realizados 47
encaminhamentos, homeadamente, 20 criangas transitaram para outra ELI, 20 transitaram
para o 12 ciclo, 4 criangas alcangaram os objetivos propostos, com alta e 3 criangas foram
encaminhadas para outras respostas da comunidade.
No gue concerne, ac contexto de interven¢do, 134 criangas sdo acompanhadas em regime
misto, domicilio e Creche ou JI, 14 criangas acompanhadas em dormnicilio, 10 criangas com
| acompanhamento em creche ou Jl, foram também realizados 4 adiamentos escolares.

Tendo em conta os desafios e propostas para 2023, foi possive!:

- Dar continuidade a parceria com os Agrupamentos de Escolas dos Concelhos de Peniche e
Bombarral, no decorrer do ano foram realizadas reunides formais com o Agrupamento D.
Luis de Ataide, o Agrupamento de Escolas de Peniche e o Agrupamento Ferndo do Pd do
Bombarral. Em simultineo foram efetuadas reunides de articulagdo com as IPSS do
Concelho de Peniche e do Bombarral. Houve também, participagdo nas reunides da Equipa
Multidisciplinar de Apoio & Educagdo Inclusiva (EMAEI) dos diversos agrupamentos.

- Realizar diversas acdes de sensibilizagdo, pela técnica de IP! Carla Lopes a comunidade
educativa e familias sobre algumas problemdticas das criangas em acompanhamento pela
IPI, nomeadamente: Neurofibromatose, Convulsées e Asma, Hidrocefalia e Spina Bifida e
Epilepsia.

- Reunides com parceiros da comunidade, especificamente, o CAT de Caldas da Rainha, a
CPCJ e o SAT (Servico de Apoio aos Tribunais).

- Reunides com o nucleo de supervisdo técnica, uma a¢do de formagao com o tema
| “Operacionaliza¢do da IPI/SNIPI nas ELI’'s” e o 12 congresso de ELi’s do Oeste que teve lugar |
nas Caldas da Rainha de modo a promover a formagéo continua da Equipa ELI. |
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- Participac¢do XIV Congresso Nacional de Interven¢do Precoce realizade em Coimbra, sendo
mais um momento de formagdo para a equipa.

- Encontros, com outras equipas ELI's de modo a fomentar momentos de reflexdo e partilha
de conhecimentos.

- ReflexGes em equipa, de temas como: Plano Nacional Vacinagdo, Dindmicas de IP versus
CPCJ e Estratégias ndo farmacologias no cuidar, alargando assim o leque de informagédo que
podera ser dada as familias pelas profissionais de IPI.

- Promogdc de novos contactos, com outras entidades: CFAEQeste, Escola Secundaria
Peniche e CLAS.

- Realizagio de sessdes pela equipa “A conversa com...familias”, uma no concelho de Peniche
e outra no Concelho do Bombarral.

Em 2023 foram apoiadas 177 pessoas (64 do género masculino e 113 do
género masculino) nas diferentes areas de intervengdo proporcionadas
pelo Servigo de Interven¢do Terapéutica da Cercipeniche, de acordo com
a seguinte tabela:

AREA N2 | FEMININO | MASCULINO

Psicologia 22 7 15
Terapila da Fala 106 32 74
Terapia Ocupacional 13 2 11
Hidroterapia 12
Terapia Aquética 2 1 1
Atividades para Bebés

Populagdo Adaptagdo ao Meio Aquatico 14 10 4

apoiada TOTAL 177 64 113

No que diz respeito as idades verifica-se que a grande maioria do publico
do Servigo de Intervencdo Terapéutica sdo criangas.

AREA N2 | BEBES | CRIANGAS | JOVENS | ADULTOS | IDOSOS
Psicologia 22 15 6 1 -
Terapia da Fala 106 1 92 4 5 3
Terap. Ocupacional | 13 1 12 - - -
Hidroterapia 12 - - - 8 4
Terapia Aquitica 2 - 1 1 - -
Ativ. para Bebés 8 8 & e S S
Ad. Meio Aquatico 14 - 14 - - =
TOTAL 177 10 134 11 14 7

Balango do ano de 2023

O SIT ndo possui qualquer fonte de financiamento de entidades externas, uma vez que a sua
Unica fonte de financiamento é os pagamentos dos clientes, sendo o unico da Cercipeniche
com estas caracteristicas. Este facto levanta-nos questfes inerentes a sustentabilidade do
servigo e aquilo que é exigido do mesmo em termos financeiros.
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Candidaturas e projetos que paderiam ser benéficos do ponto de vista financeiro foram

dificeis de encontrar, pois a dindmica do servigo ndo se enquadra nos objetivos e exigéncias
dos mesmos.

Tem sido um servigo dificil de gerir devido as suas caracteristicas especificas. A intervengio
direta esta acima de toda e qualquer atividade paralela que se possa desenvolver e é um dos
pontos de qualidade referidos pelas familias e clientes. O facto de os técnicos raramente
faltarem e darem um apoio semanal sem falhas é muito importante para as familias.

Toda a componente administrativa ocupa muitas horas de gestdo, nomeadamente uma
articulagdo constante para que atendimentos, faturagdo, emissdo de recibos, controlo de
dividas e contactos com clientes e outros, possa fluir de forma ajustada e sem prejuizo para
O servigo e para a organizacdo. O apoio administrativo foi prestado na area de atendimento

do CREAP, sendo que tem grandes exigéncias do ponto de vista ndo sé do atendimento ao

publico, como do ponto de vista organizativo e financeiro.

Ao longo do ano foram realizadas iniimeras reunides com educadores, professores, |

profissionais de outras areas e pais para articulagdo e feedback do trabalho desenvolvido com
cada crianga. Estas realizaram-se presencialmente e por contacto telefénico.

As questdes de visibilidade do servigo e atividades suplementares revelam-se um obstaculo
para o SIT. Em primeiro lugar pela escassez de recursos, mas tambhém por quest&es inerentes
a dificuldade em aumentar a nossa capacidade de resposta.

Tendo em conta o facto de ndo conseguirmos aumentar os nossos recursos humanos,
especialmente em terapia da fala e psicologia, teremos que ser razoaveis na divulgacdo dos
servigos, sob pena de ndo conseguirmos dar uma resposta atempada as necessidades da
comunidade. Quando sdo identificadas necessidades de intervencdo, estas devem ser de
imediato avaliadas e o apoio deve iniciar-se © mais breve possivel. Esta situagdo, por vezes,
ndo é possivel de concretizar pelo que os clientes procuram outras alternativas. Contudo
foram realizados 32 rastreios em terapia da fala que se reverteram na sua maioria em clientes
ativos, o que foi um ponto positivo na integracdo de clientes no servigo.

O aparecimento de uma maior concorréncia contribuiu para um menor fluxo de pedidos de
atendimento nos diversos apoios do servico, principalmente no apoio de terapia da fala.

Em outubrc de 2023 iniciamos a dinamizagdo dos servigos prestados ao nivel do meio
aquatico aquecido, integrando os apoios de hidroterapia, terapia aquética, atividades para
bebés e adaptacdo ao meio aquatico. Estas atividades traduziram-se numa rentabilizacdo ao
nivel financeiro e ao nivel do espago, alargando o leque de intervengées.

De salientar que incluimos um outro apoio aos ja existentes, a psicomotricidade.

| Convém referir que em qualquer um dos apoios prestados pelo servico, a dezembro de 2023

n3o se registavam vagas nos mesmos.
Ao nivel das receitas tivemos um aumento em relagdo as receitas de 2022.

A avaliacdo do servigo foi realizada através da distribuicdo de um questionario de satisfagdo
entregue em formato de papel, enviado por email e por SMS para todos os clientes. Sendo
que dos 121 questiondrios enviados aos clientes e familias, apenas 60 foram respondidos.
Das respostas dadas verifica-se que as os clientes e familias estdo satisfeitas com o servigo
prestado, sendo que um dos itens mais positivos é o da qualidade.
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3.2. Atividades de Projeto

O Moinho da Fialha é um moinho de vento recuperado a traga original numa parceria entre
a Camara Municipal de Peniche e a empresa ENERNOVA e cedido a CERCIPENICHE, em
regime de direito de superficie por um periodo de 20 anos.
E um moinho que tem um objetivo pedagdgico inserido e aberto 3 comunidade. Desenvolve
diversas atividades, dando a conhecer a historia do Moinho da Fialha, como funciona,
processo de moagem da farinha e do Ciclo do P3o. Pretende conjuntamente incrementar a
capacitacdo dos clientes do CACI no desenvolvimento das atividades e promover a inclusdo
social.
No mesmo espaco foi construida uma casa de madeira com sala, WC e arrecadacdo que
serve de apoio as atividades desenvolvidas no Moinho e também como mostra de produtos
artesanais realizados na Cercipeniche.

Balango do ano de 2023
Foram realizadas duas visitas de grupos de 15 pessoas, um grupo de teatro e outro grupo
de alunos do IPL.
Houve visitas individuais da comunidade no decorrer do funcionamento.
Colaboracdo com o projeto “Circulating Sounds”- “Winds Mills Soundmap” que conta com
a colaboragdo da Universidade Luséfona e que teve como objetivo a captagdo de sons do
moinho da Fialha como sistema de impressac digital do nosso moinho. Este trabalho foi
realizado por 3 pessoas.
Ao longo do ano 2023 e inserido no projeto do Ciclo do pdo, recebemos 199 alunos e
professores do 12 Ciclo (EBI, Prageira e Alem3o), Jardim-de-infancia participaram 137
criangas e educadores/as e auxiliares
Também tivemos a visita no ambito do Ciclo do Pao 50 criangas do grupo de taekwondo.
No total tivemos a visita de 419 pessoas no espac¢o do Moinho em visitas e atividades.
As Atividades foram desenvolvidas por 3 colaboradores.
Inserido nas comemoragdes do Dia Nacional do Moinhos Abertos, nos dias 12,13 e 14 de
abril, contdmos com a visita e participacdo de 268 pessoas em varias atividades: visita ao
moinho, confe¢do de pdo caseiro, pdo com chourigo e de doces tradicionais — “moinhos
doces” (escolas, Jardins de infancia, Centros de Dia e pessoas da comunidade em geral})
O moinho apresenta alguns sinais de desgaste pelo que carece num futuro préximo de
pintura exterior.

Balango do ano de 2023
Em 2023 demos seguimento ao Projeto + Aroma, financiado pelo Programa Caixa Social,
iniciado em 2022, e que trabalhou as questdes da autonomia e capacitagdo, através da
requalificacdo da horta. Este Projeto permitiu a instalagdo de uma casa de madeira de apoio
a horta, no espaco do CREAP.
Em 2023 vimos aprovadas as seguintes candidaturas apresentadas no ano de 2022:
- Instituto Nacional para a Reabilitagdo — Projeto Vem Sentir Portugal — A Dire¢do optou
por desistir da candidatura, em virtude do valor aprovado ndo ser suficiente para garantir
a sua execucao.
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- Instituto Nacional para a Reabilitagdo — Projeto FIXE, apoio nas férias para criangas sem

apoio e sem enquadramento - A Diregdo optou por desistir da candidatura, em virtude do

valor aprovado ndo ser suficiente para garantir a sua execucdo

- PRR - Requalificagdo e alargamento da rede de equipamentos e respostas sociais -

Projeto para criagdo de duas Residéncias de Autonomizacdo e Inclusdo.

Continuamos a aguardar decisdo da candidatura apresentada ao 2022 ao PRR (Fundo

' Ambiental) - Apoio a Renovagéo e Aumento do Desempenho Energético dos Edificios de
Servigos para o Edificio do CREAP.

Em 2023 continudmos muito atentos aos programas de financiamento que foram surgindo
e apresentamos candidaturas, sempre que revelaram ser oportunidades de inovag3o,
experimentacdo e criagdo de novos servigos ou respostas. Assim apresentamos as
seguintes candidaturas:

Programa ~ Projeto Estado
Instituto Nacional paraa | + Emprego Inclusivo Aprovado para 2024
Reabilitagdo
Instituto Nacional paraa | Projeto Miles on Cancelado {o valor
Reabilitacdo aprovado ndo é

suficiente para garantir
a sua execucdo)

Apoio ao Associativismo | Campanha Pirilampo Aguarda decisdo
Magico

Apoio ao Associativismo | Apoio de Hidroterapia - Aguarda decisao
Centro de Recursos para a
Inclusdo

Apoio ao Associativismo | CREAP - Obras de Aguarda decisdo

Construcao, Conservagdo,
Ampliagdo e Remodelagao
de Instalagdes

| CASES — Programa de Medida lno(tagﬁo e Nao aprovado, por
Apoio as Cooperativas Digitalizagdo falta de dotagdo
) orgamental
EDP Energia Solidaria ECOLIVE Aprovado, iniciou em

novembro 2023 e

termina em outubro
2025
Fidelidade Comunidade Nosso Aroma Aguarda decisdo
Desporto para todos IPD} | ARRISCA Aprovado, terminou
em dezembro de 2023
PROCOQP Interven¢do Precoce — Aguarda decisdo
alargamento
PROCOOP Centro de Apoio Familiar e | Aguarda decisdo
Aconselhamento Parental
Projetos de Inovagdo Servico de Apoio Aguarda decisdo
Social Individualizado Maior de
Idade (SAl Mais)
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3.3, Areas de Apoio a Gestdo

Balango do ano de 2023 |
0 Servigo de alimentagdo funcionou diariamente 365 dias/por ano e serviu todas as pessoas
apoiadas que fazem as suas refei¢cGes na Cercipeniche, homeadamente os clientes do
Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo, Lar Residencial, Colaboradores e
formandos.
Ainda no final de 2022 langdmos concurso publico para o fornecimento de refei¢des, sem
pessoal, que foi adjudicado no inicio de 2023 a empresa Uniself, com qual ja trabalhdvamos,
pelo que apenas houve uma atualiza¢do dos precos.
A equipa do servigo de alimentagdo é constituida por 1 cozinheira e 3 ajudantes de cozinha
contratados pela Cercipeniche.
2023 foi 0 ano de tirarmos partido da nova cozinha e melhorarmos alguns procedimentos.
Ainda em 2023 comegdmos a trabalhar na alterag3o do horario de confe¢io do jantar. Para
concretizarmos este objetivo, adquirimos uma carrinha de transporte de mercadorias para
transportar o jantar e reformulamos o horario de trabalho da equipa. Esta alteragao foi
implementada no inicio de janeiro de 2024, No que diz respeito ao transporte da
alimentagdo no periodo do almogo e fins-de-semana e feriados, mantivemos a parceria com
a Acompanha.
Fomos desafiados pela UNISELF para acolhermos o processo de certificagdo pela I1SSO 9001,
desafio que aceitamos de imediato e cujo processo deverd estar concluido em 2024,
Também com o apoio da Uniself foram realizadas visitas técnicas ao Bar e as copas do
CERISC, CERIN e Lar Residencial, foi ministrada formacdo as equipas e implementados
procedimentos de Higiene e Seguranga Alimentar.
Em 2023 continuamos a colaborar com a Camara Municipal de Peniche, cedendo ¢ nosso
refeitdrio para realizagdo do almogo dos alunos da Escola N2 5 e lavagem da louga na nossa
cozinha.

Balango do ano de 2023
No que diz respeito & melhoria do servico de requisicbes internas, com recurso a
ferramentas eletrdnicas, minimizando a utilizagdo de papel, observa-se uma tendéncia para
a utilizagdo de um circuito maioritariamente eletrénico, minimizando-se pedidos em
suporte de papel.
Do ponto de vista do cumprimento dos requisitos legais e de todas as formalidades de
tramitagdo procedimental do CCP, foi sugerida uma empresa externa para fazer o
acompanhamento (e monitorizagdo) destes procedimentos, ja que foi igualmente
comunicado que o SAC, para além de ndo apresentar recursos com as competéncias
necessarias, n3o conseguiria responder as exigéncias técnicas das solicitacdes de
Contratagdo Publica, as quais hoje se afiguram muito mais técnicas na perspetiva de
atribuicdo dos financiamentos, do que propriamente numa légica de prossecugdo do
respetivos objetivos,
Por ultimo, ao nivel das medidas de simplificacdo de procedimentos no admbito da
Contratagao Publica também ndo se observou a implementagdo de medidas de simplificacio
de procedimentos no dmbito da Contratacdo Publica.
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Balanco do ano de 2023 |

Em 2023 foi submetido e aprovado o Projeto de Seguranga contra Risco de Incéndios do ‘
Edificio do CREAP. Paralelamente também demos entrada, no Municipio de Peniche, com o
pedido de licenciamento deste edificio. Com o objetivo de obter a licenga de utilizagio do
edificio solicitamos diversos orgamentos para a realizagio das obras de construgio civil
necessarias, para a instalagdo de portas de saida de emergéncias e corta-fogo, instalagio de
para-raios e de rede de incéndios armada, interven¢do no atual sistema de detecdo de
incéndios, instalagdo de iluminagdo de emergéncia e sinalética. Em 2023, nio houve
oportunidade de realizar estas altera¢es, mas foram consideradas em orcamento para
2024. .
Foram elaboradas as Medidas de Autoprotecdo do edificio CERISC e submetido o pedido de |
parecer, estando ainda a aguardar aprovagio. :
Com o objetive de implementar as medidas de autoprotegdo foi ministrada formagéo a |
colaboradores do CERIN e CERISC. Foi ainda reparado e configurado o SADI! do Cerin :
conforme previsto nas Medidas de Autoprotegio. '
Para além disso, demos prioridade a resolugdo de situa¢des de ndo conformidade e |
oportunidades de melhoria assinaladas nas auditorias de Saude e Seguranca no Trabalho, a
destacar a corre¢do de extintores e sinalética nos 4 edificios e a elaborac3o de Plano de
Prevengdo e Controlo da Legionella para o CREAP.

[ AdministrativoeContabilistico ]
Balango do ano de 2023

O setor administrativo e contabilistico desempenha um papel crucial no funcionamento
eficiente e na sustentabilidade das organizag¢des.
Em 2020 implementdmos um software de gestdo integrada com o objetivo de agilizar
processos e melhorar a qualidade de informagdo, mas s6 em 2022 este software veio a
incorporar as funcionalidades necessarias a gestdo financeira da Formacdo Profissional. Em
2023 assistimos finalmente ao retorno deste investimento, que foi determinante para a
otimizacdo das operacOes didrias, registando-se melhorias na qualidade e cbten¢do de
informacdo financeira e contabilistica, que foi essencial para a tomada de decises.
Ao longo de 2023 foram elaborados Relatérios de Gestdo Trimestrais, Planos de Negdcios e
variadas retificacdes aos orcamentos iniciais dos projetos, sempre com ¢ objetivo de
controlar a situagio financeira da Organiza¢do. Foram também tomadas algumas decisbes
estratégicas, como foi o caso da amortizagdo parcial do empréstimo ao Banco.

| Por ultimo, foi feito também um reforgo ac nivel das orienta¢des administrativas com o

I objetivo que todos contribuissem para o seu cumprimento.
2023 foi sem duvida o ano que mostrou que a este nivel conseguimos fazer mais e methor,
com o contributo de toda a equipa.

_ Balango do ano de 2023 X T
Em 2023 continudmos o investimento na comunicagdo externa. Integramos ao abrigo da
medida “Apoio a Colocagdo”, um beneficiario que passou a colaborar em tarefas como a
newsletter, a dinamizag3o das redes sociais, site e outras relacionadas com multimédia e
marketing digital. Assim, demos a continuidade a publica¢do da newsletter trimestral, que
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neste momento chega a mais de 1000 pessoas e entidades. Mais uma vez utilizimos as-
potencialidades do digital para divulgarmos as Campanhas do IRS e Pirilampo Magico, cujo
retorno foi bastante positivo. Foi ainda desenvolvida a Loja Online da Cercipeniche.

A nivel interno mantivemos o esfor¢o de partilhar todas as informac8es relevantes para as
pessoas colaboradoras, de prestar informagbes em sede de reunido geral de colaboradores
e nas Assembleias Gerais.

Continuamos a apostar na Intranet enquanto ferramenta de comunicac¢do interna e apds a
fase de testes implementamos definitivamente o sistema de requisiges. Para além disso,
foi também desenvolvida para o Sistema de Gestdo de Desempenho.

Balan¢o do ano de 2023
A revisdo do processo de Recursos Humanos era uma das prioridades da Direcdo. Foi
iniciado o trabalho de revisdo e foram melhoradas algumas atividades, todavia é um
processo muito grande que toca em muitas areas da organizagdo, pelo que nao foi possivel
iniciar algumas atividades como é o caso da revisdo do Manual de Fungdes. Implementamos
o Sistema de Gestdo de Desempenho, cuja avaliacdo sera feita em 2024.
Assumindo como prioridade a formacgdo profissional dos nossos colaboradores, foi
elaborado o planc de formagdo 2023-2024, ajustado as necessidades das diferentes
equipas. Sendo um plano bianual estavam previstas 32 formagdes, tendo sido possivel
concretizar em 2023 15 formagbes, 12 previstas e 3 que foram acrescentadas
posteriormente, nomeadamente as seguintes:
- Integracdo e Acolhimento (12 parte) — para novos colaboradores
- Integragdo e Acolhimento (22 parte} — para novos colaboradores
- Gestdo Organizacional — 2 colaboradores
- WinIPSS — Sessdes de esclarecimento — 4 colaboradores
- Técnicas de respiragdo para alivio do stress e controlo da ansiedade - 26
- Sistema de Gestdo de Desempenho (Avaliadores) — 5
- Sistema de Gestdo de Desempenho (Colaboradores) — 74 colaboradores
- Olhares sobre a deficiéncia — 70 Colaboradores
- Medidas de Autoprotec¢do - 17 colaboradores
- Sistema HACCP + Higiene e Seguranca Alimentar (HSA} — 3 colaboradores
- Alimentacdo e Nutricdo / Relages Interpessoais — 4 Colaboradoras
- Higiene e Seguranga Alimentar — 28 colaboradores
- Procedimentos Administrativos e Contabilisticos — 9 colaboradores
- Comunicagdo Interpessoal e Partilha de Informagado — 10 colaboradores
- Mindfulness - Atengdo Plena — 23 colaboradores
Para além destas ac¢des, tivemos varios colaboradores a participar em formagdes externas,
seja por sua iniciativa ou por iniciativa da Cercipeniche.
Ao nivel da coesdo interna e a identidade organizacional realizdimos quatro atividades
nomeadamente a Jornada de convivio, 0 Jantar de Carnaval, o Magusto e Campanha
Pirilampo Magico.
Fizemos também a avaliagdo do grau de satisfagdo dos colaboradores que revelou que 84%
dos colaboradores estio satisfeitos com a Organizagio e ndo pensam mudar.
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Balango do ano de 2023 1

O Servico de Transportes funcionou de acordo com o calenddrio de atividades previsto e
dele beneficiaram as pessoas apoiadas que frequentam os Centros de Atividades e |
Capacitacdo para a Inclusdo, Lar Residencial e os formandos do CREAP que ut|I|zam
transportes. Neste momento funciona com dois motoristas.

Dispomos de um total de 11 viaturas, destas 5 tém mais de 18 anos.

Em 2023, adquirimos uma carrinha de transporte de mercadorias, para transporte da
alimentagdo e que colocdmos também ao servigo dos colaboradores para deslocagbes no
exterior. Entregamos para abate uma viatura comercial que foi vandalizada e vendemos
uma carrinha de 9 lugares de caixa aberta, cujo o motor gripou e que ja apresentava muitos
problemas ac nivel da corrosdc na carrogaria.

para transporte de pessoas com mobilidade reduzida para o Lar Residencial.
Mantemos em plano o desafio de arranjar lugares de estacionamento coberto, de modo a
proteger as viaturas e a prolongar o seu tempo de vida.

Para além do servico de transporte diério, o servigo de transportes disponibilizou ainda um |
conjunto de viaturas a serem utilizadas nas atividades por colaboradores e clientes. |

Inicidmos ainda em 2023 a pesquisa de mercado para aquisi¢io de uma carrinha adaptada .

Balang¢o do ano de 2023

A manutengdo de instalagBes e equipamentos foi uma drea em que investimos muito em
2023 e refor¢amos a equipa com a colocagdo de um beneficiario em regime de Contrato
Emprego e insergdo. Foram vdrias e diversificadas as intervengdes realizadas com a equipa
interna e de acompanhamento e supervisdo de trabalhos realizados por empresas externas,
| a destacar as seguintes:

- Colocagdo da Cerca para protecdo de desnivel no CREAP;

- Instala¢do de equipamentos de Fitness ao ar livre;

- Aquisigdo e configuragdo de 5 portateis 4 CRI/IP e 1 CERISC, preparagdo e configuragdo
de 10 computadores oferecidos e melhoramento na rede wifi do CREAP;

- Construgdo de passadico acessivel de ligag3o entre o CERISC e o CREAP;

- Correcdo da obra do Telheiro no Lar;

-Apoio na construgdo Casa da Horta e construgdo de infraestruturas dgua, esgoto,
eletricidade e iluminagao;

- Alarme Intrusao CERIN por utilizadores;

- Inicio da Construgdo passadigo para moinho;

-Instalacdo iluminacao cave norte lar;

-Instalacdo de tratamento da dgua por luz ultravioleta e doseador inteligente de Cloro e
pH na piscina e aquisi¢cdo e Instalagdo de Bomba de calor para a Piscing;

- Ampliagao do sistema de dete¢do de intrusdo no CREAP (salas e cave);

-Substituicdo do rodapé da secretaria no CREAP;

-Montagem de 2 mesas exteriores no CREAP;

-Substituicdo do piso da sala de aquisi¢gdes funcionais no CERISC.

Tinhamos como objetivo aprovar a candidatura apresentada ao PRR, para o edificio do
CREAP, que previa a implementacgdo de medidas de melhoria da eficiéncia energética, que
iriam permitir passar de uma certificagdo da Classe D para a Classe A, no entanto, a
candidatura ainda se encontra em andlise desde 2022.
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4. Objetivos Operacionais e Resultados de Desempenho Organizacional 2023

Pilar 1 - Colaboradores

participar em mais

Objetivo Atividade Indicador Meta/ | Recursos Resultados
Operacional Produto
1.1. Promover | Elaborare % Execucdo do z 50% D Objetivo parcialmente
o implementar Plano plano de cs atingido
desenvolvimen | de Formagdo formagdo RH 43%
to e formacio bianctllal transversal Foi e;ab;)rado o plano
atodaa e formacao
:z:n;e::;’sdoas organizagao 2023/2024 que
s continha 35
eif ety formagdes. Em 2023
foram realizadas 15
formagdes.
% das pessoas 250% 99%
colaboradoras Apostamos bastante
abrangidas pelo em formacgdo interna e
plano externa e tivemos 89
colaboradores que
frequentaram
formacdes, num total
de 1965 horas de
formacao.
1.2. Promover o | Implementag3o do % de pessoas 90% D Parcialmente atingido
reconhecimento | Sistema de Gestdo colaboradoras cs Atingiu-se 67%.
das de Desempenho COM processo RH Apesar do processo
competéncias e de avaliagdo de nio ter sido concluido
desempenhos desempenho em todas as valéncias
individuais, concluido e servigos durante o
enquanto ano de 2023, a
principais Diregao assume como
potenciadores prioridade que ficara
da melhoria da concluido no primeiro
organizacdo e trimestre de 2024, sob
dos seus pena de deixar cair
Servicos todo o processo e
comprometer os anos
seguintes.
Avaliacdo do grau % de satisfagdo | = 80% D Atingido
de satisfa¢do dos RH 84%
colaboradores
1.3. Promover a | Implementacdo e % das pessoas | =z B85% D Atingido
coesdo Interna | avaliagdo de um colaboradoras Cs 87%
e a identidade objetivo para todos | que atingiram o RH E um indicador dificil
organizacional os colaboradores: objetivo de contabilizar por

n3o existirem dados
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de duas atividades
da organizacio fora
das regulares
atividades laborais
(atividades
cooperativas, de
angariacdo fundos,
voluntariado, pds-
laborais, convivio)

em todas as
atividades, no entanto
podemos afirmar que
pelo menos 87% dos

colaboradores
participaram em duas
ou mais atividades da

Cercipeniche.

Desenvolvimento | N.2 de z 2 D Atingido
de atividades de i atividades cs 4
coesdo i RH Jornada de convivio
cooperativa, | Jantar de Carnaval
identitaria e Magusto
organizacional Campanha Pirilampo
i i Magico
Realizar reunides N2 de reunides | = 11 cs Atingido
| de equipa por RH Todas as
| valéncia/servigo valéncias/servicos
: realizaram mais de 11
reunides
Realizar reunides N2 de Reunides | = 11 D N3o atingido
de Coordenadores cs S
No entanto, foram
| promovidas muitas
| reunides com os
! coordenadores
| individualmente e com
| sy a Diregdo.
Realizar reunibes N2 de Reunibes 22 D Parcialmente atingido
gerais de RH 1
colaboradores Foi realizada uma
reunido geral de
colaboradores. Foram
ainda realizadas
reunides em algumas
valéncias.
Implementar o % de D Nao atingido
Piano para a implementagio 100% CS 83%
Igualdade do Plana O plano de igualdade
& um instrumento a 3
anos (2023 — 2025),
pelo que serd dada
continuidade em 2024
1.4, Implementagdo das | N2 de edificios 4 D Nao atingido
Incrementar Medidas de com Medidas de RASHST Foram aprovadas as
efou garantir Autoprotecdo nos 4 | autoprotecdo cs medidas de auto-
condicbes de edificios implementadas RH protecdo do edificio
seguranga e CREAP e elaborado o
conforto no processo para o
desempenho edificio do CERISC que
profissional aguarda aprovacgio.
o o Em 2024 sera dada
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continuidade ao
trabalho de
implementag3o.

Implementar as
medidas previstas
no Plano de Acdo
de Controlo de
Riscos
Profissionais,
decorrente da
auditoria de
Higiene e
Seguranga no
Trabalho

% de medidas
implementadas

>70%

DT

cs

RH
RASHST

Parcialmente atingido
Foram implementadas
vérias medidas nos
quatro edificios,
nomeadamente ao
nivel da sinalética,
registos, aquisi¢cdo de
equipamentos de
protec¢do individual,
plano de prevencdo e
controlo da legionella e
inspecdes anuais.
Devido a questdes
estruturais ndo foi
possivel implementar
algumas medidas que
transitam para 2024.

Pilar 2 — Qualidade

Obijetivo Atividade Indicador Meta/ | Recursos E Resultados
Operacional Produto
2.1, Revisdo e Processo de 1 D Parcialmente atingido
Implementar o | atualizagdo do Recursos 8 Foi iniciada a sua
Sistena de Processo de Humanos RH revisdo, no entanto
Gestdo da Recursos Humanos revisto e nao foi possivel
Qualidade na aprovado concluir, estando a ser
Cercipeniche dado seguimento em
2024
2.2. Assegurar a | Realizar a avaliagdo | % de satisfagdo | 280% cs Atingido
melhoria da satisfagdo das RH > 80%
continua dos pessoas apoiadas e Foi feita a avaliagdo da
padrdes de clientes em todas satisfagao nos diversos
qualidade dos as valéncias e Servigos e os
servigos a servigos prestados resultados indicaram
prestar aos taxas de satisfagdo em
clientes todos os servicos
) acima dos 80%.
Concluir a % de 100% D Parcialmente atingido
implementacio do | valéncias/servig Cs Existem
Regulamento Geral os com RGPD RH procedimentos e

de Protec¢do de
Dados em toda a
organizagao

implementado

alguns instrumentos,

mas ndo se pode dizer
que esteja 100%
implementado.
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2.3. Melhorar as
| condigbes das
instalagbes e
equipamentos
| disponibilizados
aos clientes

Melhorar as I Intervencao 1 D Atingido
condi¢des de | realizada cs Foi instalado um
acessibilidade | RSRMI passadico acessivel
exterior e que ligar os edificios
segurancga entre os do CREAP, CERISC e
edificios do CERISC Moinho.

e CREAP

Elaboragdo e Plano aprovado 1 D Parcialmente atingido
implementacdo de cs Apesar do Plano ainda
Plano de RSRMI ndo ter sido aprovado,

Manutencio das
Instalagdes

esta foi uma area em

gue se investiu

bastante tanto ao

nivel do reforgo da

equipa, como das
manutengdes e

intervengdes
realizadas.

Pilar 3 - Sustentabilidade

monitorizagdo

financeira relativos

Objetivo Atividade Indicador Recursos Resultados
Operacional Produto
3.1. Aumentar | Desenvolver a % de > 80% | D | Parcialmente atingido
as receitas Campanha Colaboradores cs 53% colaboradores
Pirilampo Magico voluntarios RH envolvidos
2023 envolvidos 5
> 5% | 49% de aumento das
% de aumento ! receitas
das receitas
| Desenvolver % de aumento Parcialmente atingido
campanhas de das receitas -21%
angariagdo de Apesar de 2023 ter
fundos /mecenato sido um ano que
| social / campanhas realizamos o Serdo de
' de Fados e conseguimos
responsabilidade | D melhores resultados
social | > 5% Cs nas Campanha
RH Pirilampo Magico e
iRS, os resultados
ficaram abaixo de ano
anterior, dado que
tinhamos recebido
donativos superiores
para obra da cozinha.
3.2. Garantira Atingido
= Implementar . .
execucao . 2 cC 4 trimestrais
procedimentos de .
orgamental, (e Balancetes semestr D Foram realizadas
através da ais cs andlises financeiras

trimestrais
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continua de

as valéncias e

mercados

as aquisigdes

Pilar 4 - Inovagdo

gastos e receitas | projetos
mo:r':;:i:r ° Resultado 2 cC Atingido
S liquidodo | 7172,69 D 86.547,25 €
previsional para Exercicio € cs
2023
Implemeltntar LU Parcialmente atingido
com medidas para 1
:;:d:f;‘:ise Foi aprovado o Projeto
p, ECOLIVE apresentado
mediante a Plano 1 R s
- D a EDP Solidaria, que
adaptagdo de
, Cs contempla um Plano
espagos e N de medidas L .
. ) RH com varias medidas. O
equipamentos implementadas 23 . L
(espacos relvados projeto teve inicio em
) ’ novembro de 2023 e
aproveitamento de -, .
. . ira prolongar-se até
aguas, substituicdo 2025
de lampadas etc.)
33 Planos de
" Elaborar e Atividades por .
Implementar a Y . . 1 Atingido
dimenso de monitorizar o valéncia/servico (3} 1
Planos de s
planeamerjto_a Atividades por Relatorio de
todos os niveis . . . 1 1
e valéncia e servicos Atividades por
valéncia/servigo
3.4 Parcialmente atingido
Incrementar Nao foi aplicado em
dinamicas algumas aquisigdes
ativas de Aplicar o Cadigo que ndo penalizaram a
dos Contratos % de D ofganizacéo e por
consulta de
Publicos em todas cumprimento 100% RSAC decisdo estratégica, no

entanto sempre que

se esteve em causa a
elegibilidade da

despesa, foi aplicado.

Objetivo Atividade Indicador Meta/ | Recursos Resultados
| Operacional Produto
4.1. Fomentar | Desenvolver Ne de D Atingido
a dimensio de | candidaturas a Candidaturas cs 12 candidaturas
atividade de programas de submetidas Foram apresentadas

projeto, de
investigac¢do,
intercdmbio e
inovacdo

financiamento

as seguintes
candidaturas:
INR - 2
Associativismo - 3
CASES -1
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EDP Energia Solidaria
-1
Fidelidade
Comunidade -1
Desporto para todos

IPD)-1
PROCOOP -2
Projetos de Inovagao
: Social — 1
Ser entidade N2 de Parcerias > D Atingido
parceira em cs 2
candidaturas ou Apresentada uma
projetos candidatura em
parceria com a ADEPE
e a Cercina
Participagdo no
projeto DNA 3
Participar N2 de = 1 D Atingido
ativamente em Atividades cs 4
atividades de Participagdo no
intercambio, troca Projeto Q + em rede,
de experiéncia e com outras Cerci’s;
conhecimentos, Visita a outras Cerci's
com vista a {Cercica, Cercipom,
inovagado Cerci Flor da Vida)
4.2. Criagdo da Candidatura 1 D Atingido
Acrescentar | Residéncia de aprovada s 2
inovacio a | Autonomizagdo e Foram aprovadas duas
oferta de i tnclusdo candidaturas a
servicos, | Readen.cua Ele
" Autonomizag¢do e
através de o
Inclusdo, com
b Ci . capacidade para um
metodologias total de 10 pessoas
de intervengao
e
disponibilizaca
o de novos
servicos
4.3. Reforgar a | Reformulagdo do Proposta | 1 D Parcialmente atingido
rede de Conselho aprovada | 1
parceiros e Consultivo Geral da ; Foi elaborado e
promover Cercipeniche e i aprovado pela Diregao
apresentacio de | o Regulamento do
novas .
. proposta | CCG, no entanto ndo
parcerias, com ; .

) ; foram realizadas
erjthades Implementagéo de | reunies
pablicas e um nove Modelo
privadas, de Conselho N.2 de reunides | =2 0

numa vertente
de

Consultivo Geral da
Cercipeniche
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reciprocidade | Realizar a avaliagdo | % de satisfagdio | 280% D Objetivo atingido
de servigos da satisfagdo dos 100% de satisfagdo
parceiros

Pilar 5 — Comunicacdo

Objetivo Atividade Indicador Meta/ | Recursos Resultados |
Operacional Produto
5.1. Elaborar e divulgar N.2 de =z 3 D Objetivo atingido
Implementar a Newsletter da publicacges cs 3
uma estratégia Cercipeniche RH fevereiro, maio e
comunicacional N ] outubro
para Atualizagdo e N2 de 100.000 D Parcialmente atingido
a Cercipeniche | dinamizacédo do visitantes/ano cs 60.487
site da RH
Cercipeniche N2 de contributos
total: 298
N2 de 210 | Geral - 188
contributos i CREAP-17
valéncia/servigo ' CERIN - 32
CERISC-19
Lar Residencial — 14
| SIT-4
Dinamizagdo da N2 de > 360 D Atingido
participagao da seguidores 0 cs 3855
Cercipeniche nas Facebook RH
redes sociais:
Facebook e N2 de =z 720 846
Instagram seguidores
Instagram
5.2. Implementagao do Sistema 1 D Atingido
Desenvolver e | sistema de implementado cs 1
reforcar o requisicbes RSAC
sistema de internos, através RH
informacio e | 4 intranet . —
o Desenvolver N.2 de = 4 D Parcialmente atingido
comunicagdo . o o .
) ferramentas de informacdo | cs Apesar de ndo ter sido
LUl partilha de partilhadas RSAC feito através da
informac3do interna RH Intranet, foi criada no
através da intranet servidor uma pasta
(partilha de dencminada
documentos Cercipeniche, que
organizacionais, reline varias
partilha de informagdes e
contactos de documentos da
pessoas organizagdo, acessivel
colaboradoras, a todas as pessoas.
parcerias etc.)

32



5. Recursos Humanos

N2 de Colaboradores/as Remunerados/as com Vinculo Contratual, independentemente do tipo, e
por género

No quadro de pessoal 90 69 | 21

Trabalhadores Independentes 8 7 1
(Total 98 | 76 | 22

Distribuicdo por Grau de Escolaridade

Até 42 ano 4

62 ano 1

Pl T i 99 ano L L R o AP S MR N e il ¥, PO S 23
122 ano 26

Bacharelato 1

Licenciatura e + 43
Total 98

Distribuicdo por grupos etdrios:

18-24 1]

25-34 10

35-44 23

45-64 61

+de 65 4

Total 98
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[ NOTA 1-IDENTIFICACAO DA ENTIDADE |
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RELATORIO E CONTAS 2023 | CERCIPENICHE

| BALANGO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 |

CONTAS RUBRICAS Notas 31122023 31-12-2022 DIFERENGA
ATIVO
Ativo Nao Cerrente
43312 7-4338/9+453-459 | Ativos fixos tangiveis 4 1017516,03 1177544,34 -160 028,31
4321/2/3/4/5-4329+455-459 | Bens do patriménio histérico e cultural 5 0.00
44212 6-4428/9+454-459 | Ativos intangiveis 6 36 095,52 36 679,11 -583,59
411/2/3/4/5-419+451-459 Investimentos financeiros 7 2177103 200925,30 841,73
26-269 Fundad. / patrocin. / doadores / assoc. / membros 8 0,00
Qutros créditos e ativos ndo correntes 0,00
1075 382,58 123515275 -158 770,17
Ative Corrente
32239 Inventarios 10 454921 5 246,18 -696,97
2114212+213-219 Créditos a receber B 11 24 091,19 16 141,23 7 949'96.
2 Estado e outros entes publicos 12 6 403,04 23 204,02 -16 800,98
26-269 Fundad. / patrocin. / doadores / assoc. / membros 13 670,00 600,00 70,00!
281 Diferimentos 15 571,42 1330,27 -758,85
46 Ativos ndo correntes detidos para venda 9 7620,11 0,00 7620,11
232/8-239+2721+278-279+228) Qutros ativos carrentes 14 36772143 1226 866,80 -259 145,37
11+12+13 |Caixa e depésitos bancarios 16 200 282,01 566 032,72 -365 750,71
121190841 183942122 -627512,81
TOTAL DO ATIVO 2 287 290,99 3074 573,97 -787 282,98
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimoniais
s1 Fundos 17 324779 3067,79 180,00
52 Excedentes tecnicos 18 0,00
S5 Reservas 19 616 089,44 616 089,44 0,00
56 Resultados transitados 20 -933 113,87 -645 021,38 -288 092,49
8 Excedentes de revalorizagio 21 0,00/
57459 Outras variagfes fundos patrimoniais 22 1371 056,65 114269530 228 361,35
818 Resultado liquido do periado 23 86 547,25 -5347,26 91 894,51
TOTAL DE FUNDOQS PATRIMONIAIS 1143 827,26 1111 483,39 32 343,37
PASSIVO
Passivo N3o Corrente
Fi:} Provisdes 24 0,00
29 Provisdes especificas 25 G,00
25 Financiamentos obtidos 26 128 340,84 452 253,90 -323 913,06
2374271142712+ 2211 Qutras dividas a pagar 27 0,00
128 340,84 452 253,90 -323 913,06
Passivo Corrente
22842224225 Fornecedores 28 59 656,32 4211243 17 543,89
24 Estado e outros entes plblices 29 45 041,30 52 672,31 -7 631,01
% Fundad. / patrocin. / doadores / assoc. / membros 30 0,00
25 Financiamentos obtidos 31 79 301,64 121 215,06 -41913,42
282 Diferimentos 32 473 400,51 992 377,03 -518 976,52‘
231/8+2711/2/9+2722+4273/6/1Qutros passivos correntes 33 357 723,12 302 459,35 55 263,77,
1015 122,89 1510836,18]  -495713,29|
TOTAL DO PASSIVO 1143 463,73 1963 090,08 -819 626,35
TOTAL DOS FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO 2287 290,99 3074 573,97 -787 282,98
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RELATORIO E CONTAS 2023 | CERCIPENICHE

| DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR NATUREZA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

Contas RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2023 Or:;‘:ei‘t’o % Desvio 2022
+71472 Vendas e servigos prestados 34 f 1585074,85 332642,79| 376,51% 306 009,17

'1'-75 Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 35 1086224,59 2 247536,02 -51,67%| 2015577.59
+73 Variag@es nos inventarios da produgio 36 #DIV/O!
+74 Trabalhos para a propria entidade 37 #DIV/0!

Fﬁl Custo mercad. Vendidas e mat consumidas 38 -37 837,94 -21932,00 72,52% -30 077,81
62 Fornecimentos e servigos externos 39 -400 084,29 -363 265,47 10,14% -365177,79
63 Gastos com o pessoal 40 <1777 607,46 1802822,00 -1,40%| -1676 144,91
65247622 | Ajustamentos inventarios (perdas/reversdes) 41 r H#DIV/O!

65147621 |imparidade dividas a receber (perdas/reversdes) 42 HDIV/O!
674763 Provisdes (aumentos/redu¢des) 43 HDIV/O!
674763 ProvisBes especificas (aumentos/reversdes) 44 #DIV/O!
-653a7+4761 |Qutrasimparidades (perdas/reversdes) 44 r #DIV/O

+77-76 Aumentos/redugdes dejusto valor 45 #OV/0!

r;73 Outrosrendimentos e ganhos 46 112 389,24 102 253,00 9,91% 92162,90
68 Qutros gastos e perdas 47 232 150,83 -294 204,55 -21,09% =115 002,00
Resultade antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 336 008,16 200 207,79 67,83% 227 347,15
-64+761 Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagio 48 -236627,87 -188 187,00 25,74% -225 679,97

Resultado operacional (antes de gastos de financiamente ¢ Impostos) 99 380,29 12 020,79 F25’74% 1667,18

D Juros e rendimentos similares obtidos 49 282,87 #DIV/0! 10,18
-69 Juros e gastos similares suportados 50 13099.61 -4 858,00 169,65% -7024,62
811 Resultado antes de impostos 86 563,55 7162,79[1108,52% -5 347,26
812 mposto sabre o rendimento do periodo 51 -16,30 HOIv/O!

818 Resultado llquide do pericdo 86 547,25 7 162,79r1108,2996 -S$ 347,26
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RELATORIO E CONTAS 2023 | CERCIPENICHE

! DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

| cédigo | RUBRICAS | Notas | 2023 | 2022
Fluxeos de caixa das atividades operacionais — método direto
502 Recebimento de clientes e utentes 1577 124,89 308 730,44
520 |Pagamentos de subsidios
510 Pagamentos de apoios -8 979,63
511 Pagarmentos de baisas =199 103,18 -87 049,72
500 |Pagamentos a fornecedores -383 443,09 =387 169,94
501 Pagamentos ao pessoal -1176 370,39 -1108 146,40
Caixa gerada pelas operagdes -190 771,40 <1273 635,62
521 Pagamento/recebimento do impasto sobre o rendimento ~155 152,92 -145 938,88
503 Outros recebimentos/pagamentos -327 523,04 1160 815,56
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) -673 447,36 -258 758,94
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
514 Ativos fixos tangiveis -80 078,50
516 Ativos intangiveis
512 Investimentos financeiros <1 798,49 -4 108,01
522 Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
515 Ativos fixos tangiveis 1075,00
517 Ativos intangiveis
513 Investimentos financeiros 1466,93 4129,54
523 QOutros ativos
509 Subsidios ao investimento
507 luros e rendimentos similares 219,33
524 Dividendos
Fluxos de caixa das atlvidades de investimento {2) -79 115,73 21,53
) Fiuxos de caixa das atividades de financiamento
i_l-}scebimentos provenientes de: -
| 505 Financiamentos obtidos 372 193,09 ) i
522 Realizacdio de fundos . |
523 Cobertura de prejuizos B
T —
506 Doagdes 2771890 56 948,67
518 Qutras operagdes de financiamento [
Pagamentos respeltantes a: .
504 IFlnanciamentos obtidos X -13 099,61— =25 740,03
S08 JlirDS e gastos similares -7024,62
525 Dividendos a .
524 Redugdo de fu_pdus
519  Outras operagdes de financiamenta )
- Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3} | 386 812,38 - 2418402
Variagio de caixa e seus equivalem;s {1+2+43) -365 750,71 -234 553,39
Efeitos das diferengas de cambio
— Caixa e seus equivalentes no inicio do perfodo 566 032,72 800 SSE,;Iq
IF —_—
Caixa e seus equivalentes no fim do perfodo 200 282,01 566 032,72
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RELATGRIO E CONTAS 2023 | CERCIPENICHE

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

Sigla Descrigio Contals} Envolvida(s)/Descricio Valor
AL Ativa llquido Atlvo corrente e ndo corrente 2 287 290,99
FP Fundos Patrimeniais {"Valor" da Instituigdo) 51a59+8B18 1143 827,26
P Passivo Passivo corrente e ndo corrente 1143 463,73
VN Violume de negdcios 71+72 1 585 074,85
3 Capital socia 51 3 247,79
55T Enc. na organizagdo servigos segur. e saude no trabalho 6382 2 625,00
VAB Valor acrescentade bruto {71+72+73+74+75+78) = (61+62+68) 2113 615,62
GP Gastos corn ¢ pessaal 63 1777 607,46
AMDP Amartizaches e depreciagles do exercicio 64- 761 236 627,87
PE ProvisGes do exercicio 67 =763 0,00
CPF Custos e perdas financeiras 69 13 099,61
PGF Proveitos a ganhos financeiras 79 282,87
IR Imposto sobre o rendimento 812 16,30
RL Resultado liquido do exercicio 8138 86 563,55
AF Aute financiamento (818 + 64 + 65 + 67} - 7883 281 704,53
Cl Consumos ‘ntermédos 61 +62 +68 670 073,06
VBP Vaor bruto da produgdo 71+72+73+74+75+78 2783 688,68
EBITDA 2  |Resutado antes de juros, impostos & depreciag./amortizag [71a75+77 +78}-i61 a 63 + 65+66+68} 336 008,16
| INDICADQRES DOS ULTIMGOS ANOS |
Sigla 2021 2022 2023
AL 2473043,05] . 307457397 2287 290,99
FP 1412 469,33 1111 433,89 1143 827,26
P 1060573,72 1963 050,08 1143 463,73
VN 294 379,86 306 009,17 1585 074,85
VAB 1802 719,81 1903 492,06 2113 615,62
GP 1 607 089,56 167614491 1777 607,46
AMDP 213 394,22 225 679,97 236 527,87,
CPF 5 018,50 7024,62 13 099,61
PGF 5,04 10,18 282,87
RL -22 777,53 -5 347,26 86 563,55
AF 127 221,86 159 194,60 281 704,53
Cl 478 702,05 510 257,60 670 073,06]
VBP 2281421,86 2413 749,66 2783 588,68|
EBITDA 195 630,15 227 347,15 336 008,16|
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RELATORIO E CONTAS 2023 | CERCIPENICHE

[ FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS NO PERIODO

Ativo N3o Corrente
Redugdo geral de €159.770,17.
Ativo Corrente

Redugado de €627.512,81 do valor global dos ativos correntes, sobretudo relacionado com a diminuigio dos
valores de Caixa e Depdsitos Bancarios e a diminuicdo de valores por receber relativos 4 mais recente
candidatura POISE aprovada para a Formagao Profissional.

Fundos Patrimoniais

Aumento geral de €32.343,37. Apesar da melhoria ao nivel do Resultado obtide e da contabilizago do
recebimento de Subsidios ac Investimento, foi também reconhecido em Resultados Transitados um valor
desfavoravel referente a candidatura POISE-03-4229-FSE-000162 da Formacdo Profissional na sequéncia do
encerramento do projeto ja finalizado.

Passivo Corrente e Ndo Corrente

Redugdo geral de €819.626,35, decorrente principalmente da diminuicdo dos valores registados em
Diferimentos e da diminuigdo do valor dos Financiamentos.

No ano de 2023 procedeu-se a devolugdo da verba de €270.979,19 referente ac corte de algoritmo
{custo/hora formando superior ao maximo eiegivel da candidatura) em sede de pedido de saldo da
candidatura da Formagdo Profissional POISE-03-4229-FSE-000169, ja finalizada e com resultado final apurado.

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Gastos e Rendimentos

Foi registade um valor de gastos global de €2.697,408,00 e de rendimentos de €2.783.971,55. Ambos o0s
valores aumentaram face aoc periodo anterior, tendo maior peso o aumento registado ao nivel dos
rendimentos, de cerca de £€370.000,00.

Resultado Liquido

A CERCIPENICHE obteve no periodo um resultado liquido positivo de €86.547,25, o que representa uma
melhoria face ao periodo anterior de cerca de €92.000,00.
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ANEXO |

O BALANCO
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NOTA 2 — REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

As presentes demonstragdes financeiras foram elaboradas a partir dos registos contabilisticos da entidade e
de acordo com 0 modelo para as entidades sem fins lucrativos, aprovado pelo Decreto-Lei n2. 36-A/2011de 9
de Margo, e inclui ainda os seguintes instrumentos legais:

=  Portaria n2. 220/2015 de 24 de Julho — Modelos de demonstragfes financeiras

= Portaria n?. 106/2011 de 14 de Margo — Cédigo de Contas

= Aviso ng, 6726-8/2011 de 14 de Margo — NCRF-ESNL

As adogdes das Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro {(NCRF-ESNL) ocorreram pela primeira vez em
2011 e foram registados os respetivos ajustamentos nos fundos patrimoniais.

Nas presentes demonstragdes financeiras, preparadas a partir dos registos contabilisticos da Entidade, foram
consideradas as seguintes bases de preparagdo:

NOTA 3 — POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERAGOES NAS ESTIMATIVAS
CONTABILISTICAS E ERROS

Continuidade
As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade da atividade.

Regime de periodizacdo econdmica {acréscimo)

A instituicdo regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o regime do acréscimo (periodizacdo
econdmica), pelo qual os rendimentos e gastos sdo reconhecidos a medida que sdo gerados,
independentemente do momento em que sdo recebidos ou pagos.

As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda n3o recebidos ou liquidados sdo reconhecidos na
rubrica de “Outras contas a receber” em “Devedores por acréscimo de rendimento”. Por sua vez, as quantias
de gastos atribuiveis ao periodo e ainda ndc pagos ou liquidados sdo reconhecidos na rubrica de “Cutras
contas a pagar” em “Credores por acréscimos de gastos”.

As quantias dos rendimentos e dos gastos que, apesar de ja ter ocorrido a respetiva receita/recebimento ou
despesa/pagamento, devam ser reconhecidos nos periodos seguintes, sdo reconhecidos na rubrica de
“Diferimentos” em “Rendimentos a reconhecer” ou “Gastos a reconhecer”, respetivamente.

Consisténcia de apresentacdo

Os critérios de apresentag3o e de classificagdo de itens nas demonstragdes financeiras 580 mantideos de um
periodo para o outro, a menos que seja percetivel, apds uma alteragdo significativa na natureza das operagdes
e que outra apresentacdo ou classificacdo é mais apropriada, tendo em consideragdo as politicas
contabilisticas contidas nas NCRF-ESNL.

Materialidade e agregacio

Cada classe material de itens semelhantes & apresentada separadamente nas demonstragtes financeiras em
harmonia com a informagdo minima que consta dos modelos de demonstragdes financeiras aprovados para
as ESNL.

Compensacao
Os ativos e os passivos, 0s rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos respetivos itens do

balango e da demonstracio dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer passivo e
nenhum gasto foi compensado por qualquer rendimento.

Margo 2024 | Pagina 13



RELATORIO E CONTAS 2023 | CERCIPENICHE

Comparabilidade
Sempre que a apresentagdo e a classificacdc de itens das demonstragdes financeiras sdo alteradas, as
quantias comparativas sdo reclassificadas, a menos que tal seja impraticavel.

Ativos e passivos ndo correntes
Os ativos realizaveis e os passivos exigiveis a mais de um ano a contar da data da demonstragao da posigao

financeira sdo classificados, respetivamente como ativos e passivos ndo correntes. Adicionalmente, pela sua
natureza, as provisdes sio classificadas como ativos e passivos ndo correntes.

Passivos contingentes

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos ne balango, sendo os mesmos divulgados ne Anexo, a ndo ser
que a possibilidade de uma saida de fundos afetando beneficios econdmicos futuros seja remota. No presente
periodo ndo existe qualquer relato sobre este item.

Passivos financeiros
Os passivos financeiros estdo classificados de acordo com a substancia contratual, independentemente da
forma legal que assumam.

Eventos subsequentes
Apos a data do Balango ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que proporcionem informacgdo
adicional que afetem as demonstragdes financeiras.

Derrogacio das disposicfies do SNC-ESNL
Nao existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam estas demonstracdes financeiras, quaisquer casos

excecionais que implicassem a derrogacdo de qualquer disposi¢do prevista pelo SNC-ESNL.

Em cada nota do balango e da demonstragdo dos resultados existe uma informag8o das restantes politicas
contabilisticas adotadas para cada item.

I ATIVO NAQ CORRENTE |

| NOTA 4 — ATIVOS FIXOS TANGIVEIS |

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aguisicdo, deduzido das depreciagdes e das
perdas per imparidade acumuladas.

As depreciacdes sdo calculadas, apds o inicio da utilizagdo dos bens, pelo método de linha reta em
conformidade com o periodo de vida (til estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Ativo fixo tangivel Vida dtil estimada
Edificios e outras construgdes 25/50 anos
Equipamento basico 6 anos
Equipamento de transporte 5 anos
Equipamento administrativo entre 5 e 6 anos
Outros ativos fixos tangiveis Entre 3 e 8 anos
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As despesas de conservacic e reparacdo que ndo aumentam a vida util dos ativos nem resultem em
benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos ativos fixos tangiveis, sdo registados como gastos
do periodo em que ocorram.

O desreconhecimento dos ativos fixos tangiveis, resultantes da venda ou abate, sdo determinados pela
diferenga entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico na data da alienacdo ou abate, sendo
registadas na demonstragdo de resultados nas rubricas “Outros rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e
perdas”.

Em cada relato € efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e intangiveis da
instituigao com vista a determinar se existe algum indicador de que os mesmos possam estar em imparidade.

A classificacdo das locagdes financeiras ou operacionais é realizada em fungdo da substdncia dos contratos,
reconhecendo os ativos fixos tangiveis e as depreciagbes acumuladas correspondentes e as dividas pendentes
de liquidagdo de acordo com o piano financeiro contratual.

Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as depreciagdes dos ativos tangiveis sdo
reconhecidos como gastos na demonstracdo de resultados do periodo a que respeitam.

| 31122023 | 31122022 |

i ATIVOS LIQUIDOS
. Terrenos e recursos haturais ! 184,99i 184,99?
| |Edificios e outras construgdes | 780 006,70 901 839,95
i \Equipamento basico 1 99 707,98 103 315,12
| FEquipamento de transporte 115 945,485 148 140,76i
[ TEquipamento administrativo 9742,87| 8 935,73/
Qutros ativos fixos tangiveis : 7 564,94 8921,21
|Investimentos em curso Il 4 363,07 6 146,58
Total:| 1017 516,03 1177 544,34

{ NOTA 5 — BENS DO PATRIMONIO HISTORICO E CULTURAL |

-

A Institui¢do n3o possui qualquer bem desta natureza, ndo havendo por isso, nada a relatar,

| NOTA 6 — ATIVOS INTANGIVEIS |

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das amortizagdes e das perdas
por imparidade acumuladas. Estes ativos sé sdo reconhecidos se for provavel que deles advenham beneficios
econdmicos futuros para a instituicdo, sejam controldveis pela instituicdo e se possa medir razoavelmente o
seu valor. : 3

Nos casos de marcas e patentes, sem vida Util definida, ndo sdo calculadas amortiza¢des, sendo o seu valor
objeto de testes de imparidade numa base anual.

Ativo fixo intangivel Vida 4til estimada
Projetos de desenvolvimento 3 anos
Programas de computador 3 anos
Qutros ativos intangiveis estimar caso a caso
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31.12.2023 31.12.2022
ATIVOS LIQUIDOS |
Projectos de desenvolvimento 35.849,21 36.006,24!
Programas de computador 246,31 672,87
i Total: 36.095,52 36.679,11

| NOTA 7 - INVESTIMENTOS FINANCEIROS |

As participagdes financeiras sdo registadas pelo seu custe de aquisi¢do, ajustado pelo valor correspondente &
participagao da instituigdo nos resultados liquidos das entidades associadas e participadas, por contrapartida
de ganhos ou perdas do periodo e pelos dividendos recebidos, liquido de perdas de imparidade acumuladas.

31.12.2023 | 31.12.2022
54 12 -ﬁnvestimentos em associadas 4.887,89! 4.887,89
[4151 _|Qutros invest. Financeiros 952,0_0:_ 952,00]
4157 Fundos Compensagao Trabalho | 15.295,24| 14.453,51|
4158 Fundos de Participagio : 635,30 635,90/
B Subtotal: 21.771,03 20.929,30)

NOTA 8 — FUNDADORES/PATROCINADORES/DOADORES/ASSOCIADOS/MEMBROS

Rubrica destinada a registar as quantias respeitantes as posicdes financeiras derivadas do relacionamento da
instituicdo e as entidades acima mencionadas, cuja natureza seja de médio e longo prazo, nomeadamente
empréstimos. Os valores registados estdo mensurados ao custo menos qualquer perda por imparidade.

COMENTARIOS

A Instituicdio ndo possui ativos nesta conta.

| ACTIVO CORRENTE |

[ NOTA 9— ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA |

Compreende os ativos em que a venda é altamente provével e se espera que seja concluida num muito curto
espaco de tempo.

COMENTARIOS
Esta rubrica regista o valor do Casa do Baleal, adquirida em sede de testamento na parceln de 75% cujo volor

patrimonial correspondente foi devidamente registado no ative da Instituicdo e cujo finalidade esperada serd
obtencio de rendimento através da venda da mesma em curto prazo.

[ NOTA10-INVENTARIOS |

As mercadorias e as matérias-primas, subsididrias e de consumo, encontram-se valorizadas ao custo de
aquisi¢do ou ao valor realizavel liquido, dos dois o mais baixo. Utiliza-se o sistema de inventario permanente.
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Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

I NOTA 11 — CREDITOS A RECEBER

31.12.2023 | 31.12.2022 |
[2111 iCIientes conta corrente 12.994,28! 10.677,14!
12117 iUtentes conta corrente 11.096,91 5.464,09
i Total Liquido: 24.091,19 16.141,23 |

I

NOTA 12 — ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS |

Saldos em Compras e Reclassific.e
01.01.2023 saldo inicial | Regulariz. 31.12.2023 31.12.2022
32 Mercadorias 611,65 1080117  -10.222,47 1.180,35 61165
331 Mat. primas, sub5|_d_. e de consumo 4.634,53 26.414,42| -27.690,09 3.358,86 4.634,53
Total: 5.246,18)  37.21559|  -37.912,56 4549,21) 524518
[ 37.837,94 30.077,81

As contas de clientes e de utentes nao tém implicitos juros e sdo registadas pelo seu valor nominal diminuido
de eventuais perdas por imparidade, por forma a que as mesmas reflitam o seu valor realizavel liquido.

Compreende os ativos correntes por quantias a favor da instituigdo respeitantes a impostos, taxas e
contribui¢des obrigatorias derivadas do relacionamento da instituigdo com o Estado e outros entes publicos.

| 31122023 | 31122022
[241 Imposto sobre o rendimento ! 3,352,229/ 4.356,26
24313 [IVA - Reembolsos Pedidos ! 3.050,75) 4,984,74
24382 [IVA - Reembaolsos Pedidos f 0,00/ 13.863,02
Subtotal: 6.403,04 23.204,02|

COMENTARIOS

O valor registado na conta 2431 e 2438 diz respeito a valores a serem restituidos pela Autoridade Tributdria de acordo
com o Decreto-Lei 84/2017 referentes a 50% do lva pago na aquisicio de bens/servigos. A conta 241 sio valores de
Pagamento especial por conta ainda por utilizar.

| NOTA 13 — FUNDADORES/PATROCINADORES/DOADORES/ASSOCIADOS/MEMBROS

Rubrica destinada s quantias correntes por receber respeitantes as posigdes financeiras derivadas do
relacionamento da Instituicdo e as entidades acima mencionadas, como por exemplo as quotas dos

associados{as).

31.12.2023 31.12.2022 | COMENTARIOS _

4 —— I

:264 iO.uotas | 670,00 600,00!Refere-se a divida no fim do periodo de quotas |
i Total Uiquido: : 670,00! 600,00].05"' parte dos associados. |
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| NOTA 14 — OUTROS ATIVOS CORRENTES |

Compreende as guantias de ativos financeiros correspondentes de valores a receber que ndo estejam
inseridas nas demais rubricas de contas a receber.
De notar que os subsidios do Governo s3o reconhecidos como rendimentos do préprio periodo na
demaonstracdo de resultados do periodo em que os programas/contratos s3o realizados independentemente
da data do seu recebimento.

Esta rubrica compreende ainda as quantias de ativos financeiros respeitantes a adiantamentos a fornecedores
de bens e servicos e de investimento, cujo prego ndo esteja previamente fixado.

31.12.2023 31.12.2022 COMENTARIOS
PESSOAL
232 Adiantamentos 2o pessoal 1136,50 297,32
Subtotal: 1136,50 297,32
jil 5UBSIDOS A RECEBER
ip/l’:’oise/_l’rojectos Communitarios Sl Esta rubrica regista principalmente os
2784122 |Estagiarios e Cel's . . 991218 3690,95 yotores a receber do Sector Publico
2784124 |Centro de Recursos 33757.89 0,00 Administrativo, respeitantes o subsidios a
278413 |Form.Prof./Poise/P.Comunitarios 505 667,45 1082 232,88 receber a 31 de dezembro, nomedomente
Subtotal: 549 337,52 1085 923,8_3.dos projetos de FormagBo Profissional.
OUTRAS CONTAS Em QOutros Financiadores, constam
228 Adiantamentos a fornecedores 2889,71 1987,02 também verbas atribuidas pelo PRR pora
258 Outros financiadores 297 354,03 D0 el el ey
2713 Adiantamentos a fornec. investimento 18 394,65 18 394,65 EOF,
i}2721 Devedores p/ acrésc. rendimentos 1 359,42. 6 430,65
1278... Outros devedores 1 97 249,60 113 833,33
Subtotal: 41724741 140 645,65
TOTAL GERAL: 967 721,43 12326 866,80

| __NOTA 15 - DIFERIMENTOS

Compreende os gastos que devam ser reconhecidos nos periodos seguintes.

J

| 31122023 31.12.2022 COMENTARIOS
Ir28191 Seguros antecipados [ 395,22| 382,40 E—— ot R -
[2819... Qutras despesas f 176,20! 947,87 stard nc.a S g‘_’s o8 pag?s e
: i mas respeitantes ao penodo segumte.
Total:| 571,42 1.330,27

j NOTA 16 — CAIXA E DEPGSITOS BANCARIOS |

Esta rubrica regista os meios financeiros liquidos, que incluem dinheiro e depésitos bancérios.
A data do fecho do balanco a rubrica de caixa e depdsitos bancarios apresentava a seguinte decomposic3o:

B 2022 | Débito Crédito 2023 | COMENTARIOS
1 [caia 198961  76.506.37 71.619,83 5.876,15i i defecto de bt ricos d
12 Depositos & ordem 49404311 3809.77325  4.160.410,50 143.44::'5,86,Cw_;::‘:3 b?; ec;°ap‘:esz;';i‘:r:2;“s;;‘::te‘:
.. - |
131 Depasitos a prazo | 70.000,00 260.000,00 280.000,00 SO.OOO,OOIVO lores movimentados e em saldo.
Total| 56603272 414627962 451203033  200.282,01)
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{ _ FUNDOS PATRIMONIAIS |

[ NOTA17-FUNDOS |

Esta conta inclui o fundo (dotagdo) inicial e os excedentes destinados a aumentar o mesmo.

[ NOTA 18- EXCEDENTES TECNICOS |

Esta conta é utilizada apenas pelas mutualidades.

|  NOTA19-RESERVAS |

Esta rubrica é utilizada para reconhecer as guantias colocadas em reservas, sejam elas de caracter obrigatério
(legal, estatutaria, etc.), sejam caracter voluntario e pontual.

31.12.2023 31.12.2022 COMENTARIOS !'
551 Reserva legal 2.464,35 2.464,35 Esta rubri - R y '1
upr n £ ntou r 1
552 Outras reservas 61362509  613.62500| o oorcanaodpresentod quaigue .
: movimento durante o periodo. {

Total:  616.089,44]  616.089,44

L i

| NOTA 20 — RESULTADOS TRANSITADOS |

Esta conta reconhece as quantias dos resultados liquidos de periodos anteriores.

Esta conta regista igualmente o reconhecimento de quantias que, embora se verifiguem durante o periodo,
ndo sdo de registar nas contas de resultados (classes 6 e 7), mas antes, de acordo com o exigido pelas NCRF,
diretamente nos fundos patrimoniais.

COMENTARIOS
Esta contg apresenta em 2023 a transferéncia dos resultados do periode anterior e algurnas corregdes, sendo s
seguinte a mais relevante: contabiliza¢Go de um valor desfavordvel referente d candidatura POISE-03-4223-FSE-
000169 da Formagdo Profissional na seqguéncia do encerramento do projeto ja finalizado e do qual resultou uma
correcdio no valor de resultados transitados de -€281.751,61.

| NOTA 21 — EXCEDENTES DE REVALORIZAGAO |

Esta conta € utilizada para reconhecer os excedentes de revalorizagdo, positivos, de ativos fixos tangiveis e
intangiveis, que é a diferenga entre a quantia revalorizada e a quantia escriturada a data da revalorizagdo.
Esta conta regista apenas os excedentes positivos, sendo os negativos reconhecidos nos resultados {classe 6).

COMENTARIOS
Esta rubrica ndo apresentou registos no periodo.
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| NOTA 22 — OUTRAS VARIACOES DOS FUNDOS PATRIMONIAIS |

A conta 57-Ajustamentos em ativos financeiros evidencia os ajustamentos decorrentes, designadamente do
método da equivaléncia patrimonial em subsidiarias, associadas e entidades conjuntamente controladas.

A conta 58-Outras variacdes dos fundos patrimoniais € utilizada para reconhecer as quantias provenientes de
outras variagfes nos fundos patrimoniais, que ndo tenham enquadramento nas outras contas da classe 5.

Na subconta 593 — Subsidios registam-se os subsidios relacionados com ativos, isto é, subsidios ao
investimento. Os valores aqui registados serdo transferidos, numa base sistematica, para a conta 7883-
Imputagdc de subsidios para investimentos, & medida a que forem contabilizadas as
depreciagbes/amortizages do investimento a que respeitam.

| 31122023 | 31.12.2022 |

59312 |Edificios e outras construgdes | 1.333.270,39]  1.141.736,97]
59313 |Equipamento basico | 30.166.15] 958,33
594 |Doagdes 7.620,11] 0,00/

___| 7601l 000
e Total:)  1.371.056,65| 1.142.695,30|

COMENTARIOS
Na conta 57 (ajustamentos em activos financeiros) ndo existe qualquer registo do periodo ou acumulado. O valor da
conta 593 corresponde ao valor dos ativos tangiveis e intangiveis subsidiodos, deduzidos das
depreciagbes/amortizagdes jd contabilizados.

-

|  NOTA23 - RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO |

Esta conta destina-se a apurar o resultado liquido do periodo, recebendo os saldos das contas 811-Resultados
antes dos impostos e 812-Imposto estimado para o pericdo.

COMENTARIOS
Constata-se um resuftado liquido positivo no periodo de €86.547,25.

[ PASSIVO NAO CORRENTE |

NOTAS 24 e 25 - PROVISOES |

Esta rubrica serve para registar as responsabilidades cuja natureza esteja claramente definida e que a data do
balango sejam de ocorréncia provével ou certa, mas incertas quanto ao seu valor ou data de ocorréncia.

Assim sendo, caracteriza-se pela incerteza acerca do momento concreto da sua ocorréncia (tempestividade)
ou da quantia necesséria a sua liquidacdo (guantia incerta).

COMENTARIOS

Esta rubrica ndio apresentou registos no periodo.

| NOTA 26— FINANCIAMENTOS OBTIDOS |

Registam-se nesta conta os financiamentos obtidos, sejam eles de instituicBes de crédito e sociedades
financeiras ou de outras entidades, para serem liquidados num periodo a partir de mais de doze meses apds a

data do balango.
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31.12.2023 31.12.2022
25112 ]Fmpréstimos bancidrios 128.340,84 452.253,90
TOTAL GERAL: 128.340,84 452.253,90

| NOTA 27 - OUTRAS DIVIDASAPAGAR |

Compreende as quantias de passivos financeiros correspondentes a contas a pagar a partir de mais de 12
meses apos a data do balanco, que ndo estejam inseridas nas demais rubricas de contas a pagar.

COMENTARIOS
A Instituicdo ndo possui valores em divida nesta rubrica. .

[ PASSIVO CORRENTE |

[ NOTA 28- FORNECEDORES |

Compreende as quantias de passivos financeiros por dividas a pagar a fornecedores correntes a data do fecho
do baltancgo.

o X | 31.12.2023 31.12.2022 ] .
!221 !Fornecedores conta corrente | 59.656,32 42.112,435
! Total:| 59.656,32 42.112,43

| NOTA 29 — ESTADO E QUTROS ENTES PUBLICOS |

Compreende os passivos par quantias em divida respeitantes a impostos, taxas e contribuigdes obrigatdrias
derivadas do relacionamento da instituicdo com o Estado e outros entes publicos com autoridade para langar
tributos.

Embora a legislagdo ndo considere no balango as dividas ac Estade que estejam para ser liquidadas a mais de
12 meses apds a data do balango como passivo ndo corrente, apresentamos o quadro de modo a que se
possam desdobrar as quantias por pagamentos a efetuar no prazo de 12 meses apds a data do balango e
responsabilidades para com o Estado e outros entes pUblicos apds esse periodo.

31.12.2023 _ | COMENTARIOS |
Curto Prazo | Médio e Longo Total | 2022
! |

2421 IRS-Trab.dependente 9201,00| 9 201,00/ 9 925,ooi05 R S —
|2422  IRS-Trab.independente 546,04 | 546,04 381,04/ : |
= t ' prazo referem-se sobretudo as
5243 VA 3 009,50& S 3 OOQ'SOE il retengdes, descontos e encargos
:2451 |Seguranga Social 31 643,87‘ 3 643,87; 30 075-81|sociais de dezembro de 2023 o
:2452 ADSE 110,22 ‘ 110,22 [ 67.08 | pagar no més seguinte.
|2 2453 [ CGA 530,67; 530,67! 516,53 |
iI248 Qutras tributagBes 0,00+ 0,00r 358,45,31 |
| Total: 45 041,30 0,00 45041,30| 5267231} [

| NOTA 30 — FUNDADORES/PATROCINADORES/DOADORES/ASSOCIADOS/MEMBROS |

Rubrica destinada &s quantias correntes por pagar respeitantes as posi¢es financeiras derivadas do
relacionamento da Instituicdo e as entidades acima mencicnadas.

COMENTARIOS

Esta rubrica ndo apresentou registos no periodo.
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| NOTA 31 — FINANCIAMENTOS OBTIDOS |

Registam-se nesta conta os financiamentos obtidos, sejam eles de instituicdes de crédito e sociedades
financeiras ou de outras entidades, para serem liquidados nos 12 meses posteriores 3 data do balanco.

| 31.12.2023 31.12.2022
25111 |Empre‘stimos bancarios 79.301,64 121.215,06
TOTAL GERAL: 79.301,64 121.215,06
COMENTARIOS

Os valores oqui registados dizem respeito a pagamentos de financiomentos @ serem liquidadaos em 2024.

[ NOTA32- DIFERIMENTOS |

Rubrica que, por forga do regime do acréscimo, se destina especificamente a evidenciar as quantias
respeitantes a receitas e recebimentos que, a data do fecho do balanco, devam ser reconhecidos nos
periodos seguintes.

COMENTARIOS
Os principais valores registados dizem respeito & Operagdo 075 da Formacdo Profissional e a verba recebida
em 2023 do Seguranga Social respeitunte agos gcordos de cooperagio de 2024, atribuida pelo entidade
competente antecipadamente.

| NOTA 33 — OUTROS PASSIVOS CORRENTES |

Compreende as quantias de passivos financeiros correspondentes a contas a pagar nos 12 meses posteriores
a data do balanco, que ndo estejam inseridas nas demais rubricas de contas a pagar.

Compreende ainda as quantias de passivos financeiros respeitantes a adiantamentos de clientes da entidade
em transa¢des cujo prego nao esteja previamente fixado.

. | 31122023 | 31.12.2022

238 [outras operagses com o pessoal 195,51 156,67
Subtotal: 195,51 156,67

2711 J_Fornecedores de investimento N 2.232,71) 0,00
! Subtotal: 2232,71 0,00
(27221 Seguros a liquidar 0,00 189161
27222 |Remuneracdes a liquidar 205.222,24]  202.123,49
|27224 Qutros acréscimos de gastos 22.842,33| 3.325,18
| Subtotal:  228.06457]  207.340,28
127841 [setor publico administrativo 60.721,57 15.288,39)|
i Subtotal: 60.721,57 15.288,39|
27844 Bolsas a pagar a formandos 13.168,69| 16.848,56'
27845 Bolsas/subs:esta_gia’rios eCei’s 2.359,72 804,_52-I
218 Adiantamentos de clientes/utentes 30,06] 30,06|
278.. Qutros credores 50.950,29 61.990,87
Subtotal: 66.508,76 79.674,01|

TOTAL GERAL: 357.723,12 302.459,35 |
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COMENTARIOS

De acordo com a legislagdo laboral aplicdvel, o direito o férias e subsidio de férias relativo ao periodo, por este
coincidir com o ano civil, vence-se em 1 de janeiro de cada ano, sendo somente pago no periodo sequinte, pelo que os
gastos correspondentes encontram-se reconhecidos como beneficios de curto prazo e escriturados na rubrica
“Credares por acrescimos de gastos”. O valor mencionado em remuneragdes g liquidar refere-se a esta contabilizagdo.
Em Qutros Credores destacam-se garantias/caucdes prestadas o terceiros.

DIFERENCA ENTRE ATIVOS E PASSIVOS CORRENTES |

Ainda sobre as notas e comentarios ao balango, junta-se um guadro simples onde se analisa a diferenga entre
os ativos e passivos correntes (velores a receber-ativos e a pagar-passivos durante um periodo econdémico e
financeiro = 1 ano) com o ajustamento (se o houver) na parte da rubrica de Estado e outros entes publicos.

| 31122023 | 31122022 COMENTARIOS
ATIVOS
|Inventarios | 4549,21 5 246,18
\Créditos a receber 24091,19 16 141,23
'IEstado e outros entes publicos 6 403,04 23 204,02
Fund./patroc./doad./assoc./membros 670,00 600,00
Diferimentos 571,42 1330,27
Ativos ndo correntes detidos para venda 7620,11
Qutros ativos correntes 967 721,43 1226 866,80 . o
Verifica-se que o Instituigdo, entre o
Caixa e depdsitos bancarios 200 282,01 566 032,72 L LT e
Total do Ativo: 121190841 1 839 421,22 |periodo de urn ano, detém uma
: fiquidez positiva, embora inferior co
PASSNO? periodo anterior,

Fornecedores 59 656,32 42112,43
Estado e outros entes publicos 45 041,30 52672,31 -
Financiamentos obtides 79 301,64 121 215,06
Diferimentos | 473 400,51 992 377,03
|Outros passivos correntes | 357723,12| 302 459,35%

Total do Passivo:|  1015122,89 151083618

DIFERENCA: 196 785,525 328 585,04
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| RACIOS FINANCEIROS |

Por \ltimo, apresenta-se alguns récios financeiros que permitem quantificar factos/caracteristicas da
instituicdo e apontar indicios/detetar anomalias, e um balango funcional.

AUTONOMIA FINANCEIRA
SOLVABILIDADE TOTAL
Expressa a capacidade da instituic3o para satisfazer os compromissos
com terceiros, 3 medida que se vao vencendo. U'm valor superior a 1,
significa que o valor do patnmanio é suficiente para cobgir todas as
dividas da instituicdo. Um valor inferior a 1, significa que a institui¢do

Expressa a participagao dos fundes patrimaniais no financramento da
instituicde. Um valor inferior a 1/3, significa uma excessiva
dependéncia de capitais alheios. Lim valor maior ou igual a 1/3,
representa um bom grau de autonomia financeira.

estd impossibilitada de satisfazer todoes os seus compromissos com
meios proprios. Ricio Cilculo Resultado
_ Récio Céleulo Resultado L
E_ty_mdos patrimoniais 1.143.827,26 100 Fundos patrimontals 1.143.827,26 050
Ffasswo total 1.143.463,73 ) Ativo F'quide 2.287.290,99 ’
LIQUIDEZ GERAL ]
Expressa a capacidade da instituigdo satisfazer as suas obrigagbes a | LIQUIDEZ IMEDIATA B
curto prazo com as ativos correntes. Um valor superior a 1, signfica
que a instituigdo pode utilizar ativos liquidas para pagar as dividas a Expressa a capacidade da instituigio satisfazer as suas dividas a curto
curto prazo. Um valer infericr a 1, significa que a instituigdo tem prazo, apenas com as disponibilidade. Um valor superior a 0,9 podera
dificuldades de tesouraria. (significar uma insuficiente aplicagdo dos fundos de tesouraria.
Récio Cileulo Resultado | Récio Cilcule | Resultado
Ativo corrente 1.211.808 41 119 |Caixa e depositos bancarios _200282_£ﬁ|_ 0.20
Passivo corrente 1015.122,89 "7 |Passivo corrente 1.015.122,89i !
Balango Funcional 31.12.2023 31.12.2022
1 Ativos naoc correntes 1.075.382,58 1.235.152,75
2 Passivos n3o correntes 128.340,84 452.253,90
I 3 ] Fundos patrimoniais 1.143.827,26 1.111.483,89
4=2+3-1 Fundo de Maneio Geral 196.785,52 328.585,04
5 Caixa e equivalentes de caixa 200.282,01 566.032,72
5] Divida financeira corrente 79.301,64 121.215,06
7=5-6 Tesouraria Liquida 120.980,37 444 817,66
8 Restantes ativos correntes 1.011.626,40 1.273.388,50
9 Restantes passivos correntes 935.821,25 1.389.621,12.
10-8-9 Restante Fundo Maneio 75.805,15 -116.232,62}
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ANEXO I

A DEMONSTRACAO

DE

RESULTADOS
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[ ANALISE ECONOMICA AO PERIODO |

] TOTAL DE RENDIMENTOS E GANHOS |

31122023 LD by 31122022 Diferenca
Orcamento Desvio | | |
71 Vendas 26.501,70 21.222.00 25% 18.392,87 8.108,83_
72 |PrestacBes de Servigos 1558.573,15 311.420,79 400% 287.616,30 1.270.956,85
__7'_5___ Subsidios,Doag. e Leg .a Exploragdo 1.086.224,59 2247536_,92 5% 201557759 -9;9.?_.53,00I
78 'Outros Rendimentos e Ganhos 112.389,24 102.253,00 10% 92.162,90 20.226,34
79 Huros, Dividendos e O.R. Similares 282,87 0,00 #DIV/O! 10,1& 272,69
- Total: 2.783.971,55 2.682.431,81 3,79% 2.413.759,84 370.211,71
COMENTARIOS
Verifica-se um aumento de rendimentos de cerca de €370.000,00 face ao periodo anterior.
] TOTAL DE GASTOS E PERDAS J
31.12.2023 Valor do % 3nn200m Diferenca
o Orgamento Desvio |
61 Custo Merc.Vend.e Mat.Consumidas 37.837,94 21.932,00 73% 30.077,81 7.760,13
62 Fornecimentos & Servigos Externos 400.084,29 363.265,47 10% 365.177,79 34.906,50
63 Gastos Com o Pessoal 2 1.777.607,46 1.802.822,00 -191: 167614491, ~ 101.462,55
64 Gastos Depreciagdo e Amortizagao 236.627,87 188.187,00 26% 225.679,97 10.947,90
&8 Outros Gastos e Perdas 232.150,83 294.204,55 -21% 115.002,00 117.148,83
9 Gastos e Perdas de Financiamento 13.099,61 4.858,00 170% 7.024,62 6.074,99
Total: 2.697.408,00 2.675.209,02 0,83% 2.419.107,10 278.300,90
COMENTARIOS
Verifica-se um aumento de gostos de cerca de €278.000,00 relativamente ao periodo anterior.
Seguidamente analisa-se rubrica a rubrica
] NOTA 34 — VENDAS E SERVICOS PRESTADOS |
Compreende o rédito apurado no periodo, relativo a vendas de bens e os servicos prestados.
{  NOTA 34-A—VENDAS |
Compreende o rédito apurado no periodo, relativo a vendas de bens.
31122003 YValorde W 31122022 Diferenga
Orgamento Desvio
711 |Mercadorias N 1.598,20 21.222,00 92,47% 1.016,87 581,33
712 |Prod.Acabados e Intermédios 7.848,60 0,00; HDIV/O! 5.521,70 2.326,90{'
715 |Materiais de Consumo 17.054,90 0,00 #DIV/0! | 11.854,30 5.20{),60I
- Total: 26501,70 z_1._zg_2,o_o\ 2488%  18.392,.87 18.108,83
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COMENTARIOS

O valor mais significativo desta rubrica estd relacionado com as vendas de material da Campanha Pirilampo Mdgico.

[ NOTA34-B— PRESTACOES DE SERVICOS |

Compreende o rédito apurado no periodo, relativo aos servigos prestados.

Valor do % .

| i 31.12.2023 | Orcamento | Desvio | 31.12.2022 | Diferenca
[721  Matric. & mensalidades utentes 219.657,42 208.064,29 5.57% 199.256,18 20.401,24
722 Quotizagdes e joias 1.980,00 2.200,00 -10,00% 1.980,00 0,00
724 Rendim. de patroc., colaboragdes 1.230.748,61 0,00, #DIv/0! 0,00 1.230.748,61
5 Total:]  1.452.386,03 210.264,29 ' 590,74% 201.236,18 1.251.149,85
7252 |Beija-Flor . 44.304,37 49.?06,:0i -10,87% 38.693,12 5.611,25
7255  Servprest.c/partic. dos utentes | 2.324,75 0,00 #DIV/O! 1.089,50 1.235,25
|7259  |Qutros servicos ; 61.274,51 $1.430,50 19,14% 47.640,20 13.634,31
{_ Tow: 10790363 10013650  669%  87.42282 2043081
[727  |Anulagdo de serv. prestados | -1.356,90 000 #ONV/OU | -902,38| -454,52
5728 Descontos e abatimentos -359,61_ 0,00/ #DIV/O! ' -140,32 -219,29
Total: -1.716,51 0,00  #DIV/OI -1.042,70 -673,81
[ TOTAL GERAL: 1.558.573,15‘ 311.400,79| 40(:!,5!)‘36]L 287.616,30]  1.270.956,85

COMENTARIOS

Na sequéncia do FAQ 39 de 24 de Novembro aprovada pelo CNCE, cujo esclarecimento se refere ao enquadramento
das verbas provenientes dos Acordos de Cooperagéio entre o Estado e as entidades do setor ndo lucrative, foi alterado
o procedimento de reconhecimento e de contabilizagdo das receitas dos Acordos de Cooperogdo, ndo s6 na
contabilidade mensal como nas contas previsionais {com reflexo a partir do Orgamento para 2024} e contas finais
{com reflexo jé no Relatdric e Contas de 2023). Assim, os acordos de cooperagdo tipificados como tipicos encontram-
se agora espelhados na conta 72 {prestacdes de servicos) e os atipicos mantém-se na conta 75 (subsidios). Este gjuste
a refletir j6 em 2023 tem orientacdes vinculativas, tendo sido assim regularizado o procedimento nesta fase,
verificando-se por esse motivo um desvio significativo oos valores orgamentados, uma vez que na data do orgamento,
os valores dos acordos de cooperaciio foram considerados como habitualmente todos na conta 75 (subsidios).

| NOTA 35 — SUBSIDIOS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORAGAO ]

Compreende as quantias atribuidas a instituigdo a titulo de subsidios relacionados com rendimentos de
contratos/programas estabelecidos, independentemente da data do seu recebimento.
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VaIuT U

| 31122023 R . o 31.12.2022 Diferenga
C. Regional Seguranga Social
7511..  |Lares/moradias f 0,00 466031,00  -100,00% 455 442,97 -455 442,97
7511 |CACI 0,00 67568200  -100,00% 665 579,70 665 579,70
7511.. Intervengao precoce 128 524,48 125 108,00 2,73% 119 762,15 8762,29
7511.. \Subsidios eventuais 988,00 0,00 BDWV/D! 0,00 988,00
o Total: 129512,48 1 266 821,00 -89,78% 1240 784,86 -1111272,38
) lefp/Poph/Proj.Comunitdrios -
75121 |lefp-C. emprego protegido 6171926 6309500, 2,18%) 56 717,03! 4942,23
75122 lefp-Estagidrios e Cei's 17 036,14 0,00  #DIV/O! 15 716,06 132008
75123 Centro de Recursos 192 412,00. 169 675,00 13,40%. 161583,43 30 828,57
7513 Fse/POISE/Projetos Comunitarios 552 212,97: 610 576,55 -9,55%: 365 238,96 186 974,01
Total: 823 380,37| 843 346,55 -2,37% 599 315,48 224 064,39
Outros Entes Publicos
7514 Ministério da Educacio 85 806,41 8214147 446% 86 045,73 .239,32
7517 inr<instituto nacional reablitagao 0,00 HDIV/OH 4 940,86 -4 940,86
7518 Ipd; - Instituto Portugués Detporta Juver 3 000,00 0,00 #DIV/OI 3 500,00 -500,00
7519 |Outras entidades | 15 695,001 14 400,00 8,99% 2389361 -8 19861
Tota 10450141 96 541,47 8,25% 118 380,20 -13 878,79/
Outras Entidades
753 Doacdes  herangas 28 830,33 40 827,00 -29,38% 57 097,05 -28 266,72
- Totah 2883033 4082700  -29,38% 57097,05 -28 266,72
TOTAL GERAL: 1086 224,58/ 2247 536,02 51,67% 2015 577,59 -929353,00|
COMENTARIOS
Ver notg 34-B.
l NOTA 36 — VARIACAO NOS INVENTARIOS DA PRODUGAO f

Esta rubrica evidencia as variagdes das quantias dos inventarios da produgio, entre o inicic e o fim do periodo

de relato.

COMENTARIOS

Néo foram efetuados movimentos nesta rubrico durante o periodo.

| NOTA 37 — TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE

Compreende as quantias reconhecidas como gastos relativos a trabalhos que a instituicdo realize para si
mesma e que devam ser capitalizados no periodo como ativo.

COMENTARIOS

Néo foram efetuados movimentos nesta rubrica durante o periodo.

r

NOTA 38 — CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS

]

Expressa o custo das mercadorias saidas para venda, bem como o custo das matérias-primas, subsididrias e
outras matérias consumidas na atividade produtiva de bens e servigos.
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Valor do %
31.12.2023 31.12.2022 '
_ i} .. Orcamento Desvio Diferenca
611  Mercadorias | 2.969,49| 8.900,00 0,78% 7.873.87 1.oss,szj
6121  Matérias Primas 28.868,45 13.032,000  121,52% 22.203,94 6.664,51)
Total:  37.837,94| 2193200  72,52% 30.077,81 7.760,13
COMENTARIOS

O valor registado em mercedorias € relativo aos materiais da Campanha Pirilampo Mdgico.

| NOTA 39 — FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS ]

Compreende as quantias relativas ao consumo e uso de bens e servigos destinados ao desenvolvimento da

atividade da instituicdo.

Valor do %

31.12.2023 , 31.12.2022 Diferenga |

s i ; Orcamento Desvio |
621  Subcontratos L 104.907,68 86.957,00 20,64% 68.188,84 36.718,845
622  Servigos Especializados l 115.842,51‘ 112.266,47 3,19% 122.974,23 -7.131,7li
623 Materiais | 27.677,77 26.610,00 4,01% 27.338,53 335,24 |
624 EnergiaeFluidos \ 91.124,29 74.255,00 22,72% 85.525,52 5.598,77§
625 Deslocag. Estadias e Transportes 144161 11000 1210,55% 872,12 565,49
6_26_ _Servigos Diversos §9.090,43 63.067,00 -6,31% 60.278,55 -1.188,12i
Total:l‘ 400.084,29 363.265,47 10,14% 365.177,79 34.506,50|

instituicGo, analisa-se sequidumente a mesma por subrubrica dos gastos.

Registou-se um decréscimo global de gastos nesta rubrica. Como esta conta é de grande importéncia para a gestdo da

[ NOTA39-A—FSE - SUBCONTRATOS |

Esta conta regista a quantia dos trabalhos necessdrios ao processo de gestdo, relativamente aos quais se
obteve a cooperacdo de outras entidades, submetidos a compromissos formalizados ou a simples acordos.

| valordo | % .
31.12.2023 | 31.12.2022 Diferen
: | Orcamento | Desvio | “
6211  Exploragdo de refeitdrios 104.907,68i 86.957,00| 20,64% 68,188,84| 36.718,84
|
Total: 104.907,68 86.957,00| 20,64% 68.188,84, 36.718,84

| NOTA 39-B — FSE — SERVICOS ESPECIALIZADOS

l

Esta conta regista os gastos do periodo respeitantes a servigos e trabalhos especializados prestados por

entidades externas.
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31.12.2023 WL J 31.12.2022 Diferenca

; Orcamento Desvio i
6221 |Trabalhos especializados 3713144 28.369,00_ 30,89% 37.852,9 -721,52
Total: 37.131,44 2836900  30,89% 37.852,96 721,52
6222 Publicidade e propaganda 183,92 183,00 0,50% 529,13‘ -345,21
6223 Vigildncia e seguranga 1.556,90 1.206,00 29,10% 1.033,77 523,13
6224 |Honorrios 50.092,26 5590147  -10,39% 55.701,76 -5.609,50
Total: 51.833,08 57.290,47 9,53% 57.264,66 5.431,58
62261  |Cons. Rep.Veiculos 9.696,80 794300  22,08% 1132317 -1626,37
62262 Cons. Rep.-Equipamento basico 4.968,74 0,00 #DW/O! 5.659,97 -691,23
62263 Cons. Rep.-Edificios 0.667,25 5.485,00 76,25% 6.917,61 2.749,64]
62269  Cons. Rep.-Outros equipamentos 1.402,67 1213600  -8844% 228563 882,96
' Total: 25.735,46 25.564,00 0,67% 26.186,38 450,92
6227 Servigos bancarios _ 114253 1.043,00 9,54% 167023 527,70
Total: 1142,53 104300 9,54%) 1670,23 527,70
TOTALGERAL:  115.842,51)  112.26647  3,19%| 12297423 -7.131,72

]

NOTA 39-C— FSE - MATERIAIS

Esta conta regista os gastos do periodo respeitantes ao consumo de materiais. Inclui dispéndios suportados
com a aquisigdo dos vérios materiais consumidos.

31.12.2023 W o 31.12.2022 Diferenga
Orcamento Desvio
6231  Ferram.Utens.Desg Rapide 10.487,97 3.189,00  228,88% 13.972,57 -3.484,60
6232  Livros e Documentagae Técnica 20,40 74,00 -72,43% 0,00 20.402
6233 Material de Escritdrio 448458 4.951,00 -9,42% 3.633,15 851,43i
6234  Artigos Para Oferta 37,82 0,00  &DIV/Q! 137,76_ -99,94;
6235  Material Diddtico 4.133,41 778,00 431,29% 501817, -884,76|
6238  Outros Materials 8.513,59 1761800  -51,68% 4.576,88 3.936,71
Total:f 27.677,77 26.610,00 4,01% 27.338,53 339,24
| NOTA 39-D — FSE — ENERGIA E FLUIDOS |
Esta conta regista os gastos do periodo respeitantes ac consumo de energia e fluidos.
31.12.2023 Valor do % 31122022 Diferenca
. Orgamento Desvio

6241  Eletricidade 49.014,28) 39.146,00 25.21% 40.162,96 8385132

6242 Combustiveis 26.259,905 1434700  83,03% 29.728,08 3.468,18

6243  Agua 11,755,16 | 10.083,00 16,58% 12.029,05 -273,89|

6248 Outros 409495 1067900  -61,65% 3.605,43 489,52

Total: 91.124,29| 7425500  22,72% 85.525,52 5.598,77!

| NOTA 39-E — FSE — DESLOCAGOES, ESTADIAS E TRANSPORTES |

Esta conta regista os gastos do periodo respeitantes a deslocagdes e estadias que ndo sejam suportados
através de ajudas de custo. Engloba também o transporte de pessoal e de mercaderias {quando este gasto
ndo é diretamente atribuive! ao custo dos inventarios).
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Valor do % ,
i | 31.12.2023 OxEiinaro | Desuio 31122022 | Diferenca
6251 Deslocagbes e estadias 143862 110,00 ' 1207,84% 827,35 611,27
6253 Transportes de mercadorias 299 0,00, #DIV/O! 44,77, -41,78|
Total: 144161 11000  121055% 872,12 569,49

| NOTA 39-F — FSE — SERVICOS DIVERSOS |

Esta conta regista os gastos do periodo respeitantes a servigos diversos, prestados por entidades externas.

Valor do %

31.12.2023 . 31.12.2022 Diferenga
Orcamento Desvio
6261 Rendas e Alugueres 432156 5.132,00 -15,79% 4.458,07 -136,51
6262 Comunicagdo 8.701,42 7.001,00 24,29% 8.885,97 -184,55
6263 Seguros 11.345,17 11.058,00 2,60% 14 580,82 -3.33571
6265 |Contencioso e Notariado ; 935,50 103,00 808,25% 65,00 * 870,50
6267  |Servicos de Limpeza e Higiene 29.793,25 37,651,000  -20,87% 2788400 ' 150925
6268 Qutros Servicos 3.993,53 212200 88,20% 440463 -411,10
Total: 59.090,43 63.067,00 -6,31% 60.278,55 -1.188,12

! NOTA 40 — GASTOS COM O PESSOAL |

Esta conta regista todas as remuneracdes de cardcter fixo e periodicas atribuidas aos recursos humanos da
instituicdo, bem como os encargos sociais de conta da instituigdo {parte patronal) e os gastos de caricter
social, obrigatdrios e facultativos.

Engloba também os seguros relativos ao pessoal, como seja o caso de seguros dos ramos vida, acidentes de
trabalho e doengas profissionais e bem assim seguros que garantam o beneficio da reforma, invalidez ou
sobrevivéncia.

Todos os beneficios dos empregados estdo reconhecidos no periodo, independentemente de serem pagos em
periodos subsequentes.

| I

3112203 |  Valorde % 31.12.2022 Diferenga |

= i | Orcamento | Desvio |

632  Remuneragdes ‘\ 1.453.817,50; 1.484.316,00i -1,72% 1.371.610,69% 87.206,81|
634 Indemnizacdes } 151,995 0,00| #0Iv/0! 8.732,04; -8.580,05|
635  Encargos Sobre Remuneragdes | 292.794,74 295.751,00; -1,00% 278.113,23) 14.681,51|
636  |Seguros Ac.Trab.e D.Profissionais 16.558,92: 22.755,00: -27,23% 18.489,79 -1930,87
638 |Outros Gastos Com o Pessoal J 9.284,31] 000, #DIV/O! 800,84 10.085,15
Total:| 1.777.607,46 I 1.802.822,00| -1,40% 1676.144,91, 101.462,55

| NOTA 41 — AJUSTAMENTOQS DE INVENTARIQS (PERDAS/REVERSOES) |

Séo evidenciados nesta rubrica os ajustamentos/variagdes liquidas ocorridas no periodo, referentes as
estimativas de perdas (e suas reversdes) que afetam os inventarios.

COMENTARIOS
Néo houve movimentos nesta rubrica durante o periodo.
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E NOTA 42 - IMPARIDADE DE DIVIDAS A RECEBER (PERDAS/REVERSOES) |

Compreende as variagdes liquidas ocorridas no perfodo, referente as estimativas de perdas (e suas reversdes)
por imparidades que afetam as dividas a receber.

COMENTARIOS
Ndo foram registados valores nesta rubrica durante o periodo.

| NOTA 43 — PROVISOES (AUMENTOS/REDUGOES OU REVERSOES) |

Compreende as variacdes liquidas ocorridas no periodo, referentes as provisdes em geral, reconhecidas e
mensuradas.

COMENTARIOS
Ndo houve movimentos nesta rubrica durante o periodo.

[ NOTA 44 — OUTRAS IMPARIDADES (PERDAS/REVERSOES) |

Esta rubrica evidencia as variagdies liquidas ocorridas no periodo, referentes as estimativas de perdas {e suas
reversdes) por imparidades que digam respeito a ativos ou grupo de ativos ndo sujeitos a depreciagio nem a
amortizacao.

COMENTARIOS
Ndo foram efetuados movimentos nesta rubrica durante o periodo.

! NOTA 45 — AUMENTOS/REDUCDES DE JUSTOVALOR |

Compreende os aumentos ou reducdes nas quantias de ativos ou passivos, mensurados pelo justo valor com
reconhecimento nos resultados.

COMENTARICS
Ndo foram efetuados movimentos nesta rubrica durante o periodo.

] NOTA 46 — OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS |

Esta rubrica regista os outros rendimentos e ganhos no periodo que nidc tenham enquadramento nas
restantes contas desta classe.
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Valor do %
31.12.2023 B Demio 31.12.20_22 | Diferenga
7811 Servigos Scciais 16.286,10 0,00 #ON/O! 8.829,61 7.456,49
7812 Aluguer de equipamento ’ 65,00 0,00, #OIv/Ol | 0,00 65,00
?8151 _Campanhas ang_ariacio fundos } 4,266,90 0,00‘ HDIV/O! M,OOI E 4,22290
78162-6 __Reembolsos/Festas/Outros i 1.696,08 0,00 #DIV/O! 0,00. 1.696,08
7817 Aluguer de instalacdes 5.354,83 | 0,00 #DIV/0! 3.307,50/ 2.047,33
7 Total:  27.668,91 0,00  #DIV/OI 1218111  15.487,80
782 Desc.pronto pagamento obtidos 425,56 0,00~ #DIV/O! | 669,22 -243,66
787 |Em investimentos ndo financeiros | 6.101,36 0,00, #OIV/O! 0,00 6.101,36
Total: 6.526,92 0,00 #DIV/O! 669,22 5.857,70
7881  |Correcdes periodos anteriores 14.967,79 0,00 #DIV/O! 2123,51] 12.844,28
7883 Imputagio subs.p/investimento | 41.486,89 102.253,00  -59,43% 61.138,11 -19.651,22
7885 Restitui¢do de impostos _ 19.937,63 0,00 #DIV/Q! 15.497,80 4.439,83I
Total: 76.392,31 102.253,00  -25,29% 78.759,42 -2.367,11
7888.  |Outros | 1.801,10; 0,00 #DIV/O! 553,15 124795
Total: 1.801,10 0,00 #DIV/O! 553,15 1.247,95
TOTAL GERAL: 112.389,24 102.253,00 9,91% 92.162,90 20.226,34
COMENTARIOS

Registou-se um aumento de cerca de €20.000,00 face ao periodo anterior.

| NOTA 47 - OUTROS GASTOS E PERDAS |

Esta rubrica regista os gastos no periodo que ndo tenham enquadramento nas restantes contas desta classe.

31.12.2023 Salonde - 31.12.2022 Diferenga
Orcamento | Desvio

6811 }Impostos diretos 23,63 0,00  #DIV/O! 0,00 23,63
6812 Fmpostos indiretos I 12,71 0,00 #DIV/O! | 282 9,89|
6813 Taxas 766,38' 6,00 H#DIV/O! 1.114,34 -347,96i
. Total: 202,72 0,00/ #DIv/ol 1.117,16 -314,44|
683 |Dividas incobraveis | 0,00 000/ #DIV/O! | 13,33 -13,33]
Total: 0,00 0,00, #DIV/OI 13,33 -13,33
6881  |CorregBes periodos anteriores 7.247,47 0,00 #DIV/O! 1.340,63 5.906,84
6383 ZQuotizacﬁes 1.530,00 650,00 121,74% 1.410,00 120,00
Total: 8.777.47 690,00 1172,10% 2.750,63 6.026,84
688721 [Bolsas CEl/Estagiarios 17.036,14 0,00 #DIV/O! 1.861,71 15.174,43
688723 Bolsas a formandos 201.237,87 293.514,55 -31,44% 106.268,13 94.969,74
688724 .Marees 307,01 0,00  #HDIV/O! 0,00, 307,01
Total: 218.581,02 293.514,55 -25,53% 108.129,84' 110.451,18
;68882 iMultas e penalidades 42,80, 0,000 HDIV/O! 0,00 42,80
68884 'Despesas ndo documentadas 20,39 0,00, #Div/o! 0,00 20,39
68889 |Outros 64,93 0,00| #DIV/OI 1,04 63,89
689 GratificagBies/Subs./Bolsas estudo 3.861,50 0,00| #DIV/O! 2.950,00 871,50
Total: 3.989,62 0,00/ #DIV/O! 2.991,04 998,58
TOTAL GERAL: 232.150,83 294.204,55 -21,09% 115.002,00 117.148,83

COMENTARIOS
Registou-se uma aumento considerdvel ao nivel dos gastos nesta rubrica, sobretudo nos apoios atribuidos a
ormandos.

Esta rubrica regista os gastos de depreciagbes das propriedades de investimento, do ativo fixo tangivel e as
amortizagdes dos ativos intangiveis que devam ser reconhecidos no periedo.
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31.12.2023 -
Gastos Reversbes | Total 2022 Diferenga

6422 Edificios e outras construgdes 156.299,07 156.299,07 151.096,78 5.202,29
6423  Equipamamento bésico 23.648,67 | 23.648,67 7.878,53| 15.770,14
6424 Equipamento transporte 49.229,44 49.229,44 51.369,71? -2.140,27
6425 Equipamento administrativo 4.280,83 | 4.280,83 8.203,53 -3.922,70
6427 Qutros ativos fixos tangiveis 1.356,27 l 1.356,27 3.680,04 -2.323,77
643 Ativos intang/veis 1.813,59) 1.813,59| 3.451,38 -1637,79

Total: 23662787 000  236.627,87|  225.679.97 10.947,90

| NOTA 49 — JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES OBTIDOS |

Esta rubrica regista os juros e rendimentos similares que a instituigdo obteve por investimentos efetuados.

31220 | Velordo % 3112.2022 Diferenca
| Orcamento Desvio
7911 Juros obtidos de depésitos 282,87 0,00_ #DIV/0! ] 10,18 272,69
Total: 282,87 0,00  #ONV/OI | 10,18 272,69
[ NOTASO0-JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS |

Esta rubrica regista os gastos e perdas, no periodo, com juros suportados com os varios tipos de
financiamento obtidos e outros juros.

31022003 | _valordo % | 3112202 | Diferenca
Orcamento Desvio | ;
6911 |luros de financiamentas 13.099,59] 4.858,00 169,65%| 7.015,86 6.083,73
6914  |luros de mora & compensatérios 0,00| 0,00| #DIV/O! | 119 -1,19
6918 | Outros juros 0,00 0,00[  #DIv/0! 0.04 0,04]
o Total: 13.099,59/ 485800  169,65% 7.017,09) 6.082,50|
698 IOutros gastos similares 0,02! 0,00{ #DIv/O! | 7.53| —7,51|
Total: 0,02| 0,00 #DIV/O! 753 -7,51|
! TOTAL GERAL:| 13.099,61! 485800  169,65% 7.024,62 6.074,99I

] 3 NOTA 51 — IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO ]

Esta rubrica corresponde & soma algébrica do imposto estimado para o periodo com o imposto diferido,
relativamente ao rendimento do periodo, da parte da atividade que ndo estd isenta de imposto e das
tributagdes auténomas.

COMENTARIOS

imposto a pagar respeita a tributagdo autonoma em sede de IRC.
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CERCIPENICHE

Parecer do Conselho Fiscal sobre o Relatdrio de Atividades e Contas relativo ao Ano de 2023 da

Cercipeniche, Cooperativa de Educagdo, Reabilita¢io, Capacitacdo e Inclusdo, CRL

Dando cumprimento aos Estatutos e no desempenho das fung¢des que por estes estdo determinadas,
vem o Conselho Fiscal proceder & analise das contas e documentag3o escrituradas pela Cercipeniche,

relativamente ao ano de 2023:

Verifica-se que os resultados apresentados, demonstram ser fruto de uma boa gest3o e orientac3o

de acordo com o respectivo Plano de Actividades e Orcamento.

® O Balango Geral reflecte com clareza o patriménio desta Cooperativa e as amortizagdes e

reintegrac¢des fizeram-se de acordo com a lei.

¢ Assim, quer as contas, quer o relatério da Diregdo tém a nossa aprovacdo, sendo parecer deste

Conselho Fiscal que se aprovem as Contas do Exercicio de 2023 e o Relatério da Diregdo.

¢ Que a Diregdo e colaboradores da Cercipeniche, se reconheca 0 mérito do trabalho desenvolvido,
quer ao nivel da gestdo, quer ao nivel dos servigos prestados as pessoas apoiadas, em particular as

pessoas com deficiéncia.

Peniche, 21 de margo de 2024

onselho Fiscal
géu Sl
oo On p &






