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1. NOTA INTRODUTORIA

0 ano de 2021 foi um ano indubitavelmente dificil e marcante para a Cercipeniche.

Além de uma pandemia mundial, que enfrentamos com prudéncia, flexibilidade e
capacidade de adaptabilidade da organizagdo, perdemos o Presidente da Dire¢do, Rogério
Cacdo e varios outros colegas.

O luto levou-nos porém, a erguer esforgos, ndo deixando de honrar o legado, a
histdria e os compromissos assumidos,

A Dire¢3o eleita manteve-se em funcionamento, assumindo a gestdo e o sentimento
foi de unido coletiva, no sentido de se olhar para o futuro.

A partir do Plano de Atividades tragado, tentamos manter todo o funcionamento
corrente e ir mais além e, apesar de ndo termos canseguido concretizar todos os objetivos
previstos, alcangamos muitos outros.

Ndo conseguimos as aprovagdes dos projetos candidatados ao PARES 3.0,
nomeadamente a ampliagdo e remodelagdo do CERISC e a Residéncia Autdonoma, nem a
aprovac¢do do projeto “INSER”, no dmbito do Programa Portugal Inovacdo Social.

No entanto, aprovamos o projeto do BPI Capacitar — “Chefs de M3o Cheia”, que,
entre outras agdes ira permitir a remodelagdo da cozinha e bar e efetuamos duas novas
candidaturas no dmbito do INR.

Mas as principais mudangas ocorreram ac nivel dos processos de gestdo internos.
A utilizagdo de uma nova plataforma permite um melhor e mais atempado controlo ao nivel
da gesto, permitindo ainda a otimiza¢io de tempo de recursos. O mesmo principio poderd
ser aplicado no que toca a Intranet, jd com vdrias aplicagdes praticas. Estamos apostados
na desmaterializacdo e simplificagdao de processos num caminho para a transigio digital da
organizacao.

No ambito das valéncias e servigos, hd que referir o enorme esforgo de adaptagdo
a um novo contexto pandémico, que implicou tempos de confinamento, adaptagdo a novas
formas de trabalho e o aumento de competéncias dos recursos humanos. Podemos
orgulhar-nos coletivamente de termaos conseguido proteger a salde dos mais vulneriveis,
de termos conseguido antecipar de forma conjunta situacdes de risco, do investimento que
foi efetuado em Equipamentos de Protecdo Individual e testagem de colaboradores, bem
como da capacidade dos/das colaboradoresfas para adotarem novas priticas de

responsabilidade individual e coletiva.



Cada valéncia e servigo adaptou-se como pdde. Foram efetuados e adaptados
Planos de Contingéncia, adaptadas as atividades, as frequéncias, a gestdo, os recursos. Ndo
deixdmos nunca, de investir em seguranga e prevengao.

Comemoramos o aniversario da Cercipeniche, com uma homenagem ao Rogério
Cagdo, na presenga da sua familia, amigos e convidados. Podemos orgulhar-nos de uma
cerimonia simples, mas honrosa.

Comemordmos o Natal, ainda que distantes, num sentimento de unido, com uma
festa online, em que todos participamos de forma criativa.

Conseguimos ainda voltar a realizar 3 Campanha Pirilampo Magico. Este ano, com
outros contornos, mas ndo deixando de ter a habitual representagdo na comunidade.

Preparamos todo o processo de aquisicao da carrinha adaptada, investimos na
preparagdo das obras da cozinha e acrescentdmos duas salas ao edificio do CREAP.

Continuamos a estar representados na Dire¢3o da ADEPE e nos Conselhos Gerais
dos Agrupamentos de Escolas e Escola Secundaria de Peniche.

Aumentamos a nossa visibilidade nas redes sociais, com a publicacdo de noticias e
com um aumento de visualizagbes e estamos apostados e melhorar os mecanismos da
comunicagdo interna e externa. Também investimos em tecnologia € em conceitos como o
home office, de forma a agilizar o trabalho a partir de casa, investindo num total de
formag3o a colaboradores de 1879 horas.

Foi também um ano de grande produgdo legislativa, que acompanhimos com rigor,
participando de forma ativa, via Confeccop e Fenacerci.

Cientes das dificuldades do ano que passou, langdmos bases para um futuro de
melhoria das respostas e servicos, melhorando a gestio de processos e de pessoas,
aumentando a sustentabilidade e o impacto das nossas agdes na comunidade.

O ano de 2022 espera-nos com muitos e novos desafios, cientes de que “isto vai,

meus amigos, isto vai”!

A Diregdo



2. A ESTRATEGIA DA CERCIPENICHE

2.1. Miss3o, Visdo e Valores

Missdo:

Promover a capacitacdo e inclusdo de pessoas com deficiéncia e outras pessoas da comunidade

visando

o exercicio pleno dos direitos de cidadania.

Vis8o: Comunidade Inclusiva promotora da igualdade e da cidadania.

Valores:

% Cooperagao < Inclusdo ** Inovacdo % Solidariedade < Sustentabilidade

2.2 Politica da Qualidade

A Cercipeniche é uma entidade de utilidade publica, sem fins lucrativos, que assume uma Politica da

Qualidade assente nos seguintes principios:

Promover a Qualidade de vida da populagio alvo, nas diferentes dimensdes associadas a
tidadania plena e ativa.

Assegurar a conformidade com requisitos técnicos, normativos e legais aplicdveis a sua
atividade e aos servigos prestados;

Manter um Sistema Organizacional coordenado que assegure a credibilidade interna e que
mere¢a a confianga das entidades oficiais, clientes e de todas as partes interessadas;

Garantir a satisfacdo dos seus colaboradores e outras partes interessadas gue colaboram com a
organizagao;

Garantir o crescimento da organizagdo e dos servicos prestados, numa pratica de melhoria
continua, com colaboradores gualificados, motivados e centrados no cliente

Atualizar e melhorar o Sistema de Gestao da Qualidade periodicamente através da definicdo de
objetivos da qualidade e em conformidade com a NP EN 1SO 9001

2.3. Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos e operacionais para 2021, decorrem do Plano Estratégico 2020-2023 e
estdo organizados em cinco pilares de intervengdo. Para 2021, devido & Pandemia Covid 19, foi

incluide um novo pilar: Resiliéncia e Adaptabilidade.



Pilar 1: Colaboradores

Objetivo Estratégico: Valorizar os colaboradores, reforcando a sua participagdo na
organizacdo.

Dbjetivos Operacionais:

1.1. Promover o desenvolvimento e formacg3o dos recurses humanos da organizacio.

1.2. Promover o reconhecimento das competéncias e desempenhos individuais, enguanto
principais potenciadores da melhoria da organizagdo e dos seus servigos.

1.3. Promover a coesdo Interna e a identidade organizacional.

1.4. Incrementar efou garantir condicdes de seguranga e conforto no desempenho
profissional.

Pilar 2: Qualidade

Objetivo Estratégico: Proporcionar uma oferta de servigos ajustada as necessidades e
expectativas dos pablicos com os quais trabalhamos e da comunidade na qual nes
inserimos.

Objetivos Operacionais:

2.1. Implementar o Sistema de Gestdo da Qualidade na Cercipeniche.

2.2, Assegurar a melhoria continua dos padrdes de qualidade dos servigos a prestar acs
clientes.

2.3. Melhorar as condicdes das instalagfes e equipamentos disponibilizados aos clientes.

Pilar 3: Sustentabilidade

Objetivo Estratégico: Criar as condigdes necessdrias ao desenvolvimento sustentavel da
organizacgdo

Objetivos Operacionais:

3.1. Aumentar as receitas.

3.2. Garantir a execucdo orgamental, através da monitorizacdo continua de gastos e
receitas.

3.3. Implementar a dimensdo de planeamento a todos os niveis da organizagdo.

3.4. Incrementar dindmicas ativas de consulta de mercados.

Pilar 4: Inovacio

Objetiva Estratégico: Desenvolver projetos que contribuam para a melhoria continua da
nossa intervencdo.

Objetivos Operacionais:

4.1. Fomentar a dimensdo de atividade de projeto, de investigacao, intercdmbio e inovagdo.
4.2. Acrescentar inovagdo a oferta de servigos, através de novas metodologias de
intervencdo e disponibilizacdo de novos servicos.

4.3, Reforcar a rede de parceiros e promover novas parcerias, com entidades publicas e
privadas, numa vertente de reciprocidade de servigos.
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Pilar 5: Comunicacdo

Objetivo Estratégico: Desenvolver e aprofundar metodologias e instrumentos de
comunicagdo interna e externa, visando potenciar a fluidez, oportunidade e adequabilidade
da informac3o produzida.

Objetivos Operacionais:
5.1. Implementar uma estratégia comunicacional para a Cercipeniche,
5.2. Desenvolver e reforcar o sisterna de informag8o e comunicago internos.

Pilar &: Resiliéncia e Adaptabilidade

6.1. Analisar e promover o ajustamento dos modelos de organizacdo da trabalho.
6.2. Atualizar e implementar os Planos de Centingéncia.
6.3. Gerir oportunidades relacionadas com o Planc de Recuperacdo e Resiliéncia.



Siglas Utilizadas:
CCG: Conselho Consultivo Geral

COOP: Cooperadores

CS: Coordenadores

D: Diregdo

PD: Presidente da Diregao

RASHST: Responsdvel pelo Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho
RG: Representante da Gestdo

RH: Recursos Humanos

RSAC: Responsdvel pelo Servigo de Aprovisionamento @ Compras

RSCB: Responsavel pelo Servico de Cozinha e Bar

RSRMI: Responsével pelo Servico de Manutengdo € Reparacdo das InstalagGes
RST: Responsavel pelo Servigo de Transportes

CC: Contabilista Certificado
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[ NOTA1-IDENTIFICAGAO DAENTIDADE |

ORGAOS S0CIAIS
Nome CERCIPENICHE - CODPERATIVA DE EDUCACAQ,
REABILITAC.&O, CAPACITA(;KO E INCLUSAO, CRL Mesa da Assembleia Geral
Natureza Juridica Cocperativa Presidente  RICARDO DA SILVA ESTEVES

Data de ConstituigBo 1977-10-12
Secretario ANA [SABEL FERREIRA BERMARDINO
Secretdrio  GISELA MAGALHAES MARQUES COUTO
Morada da Sede Rua Dr. JoZo de Matos Bithau, n? 26 —

PENICHE

Telefone 262 780 080

E-mail cercipeniche@cercipeniche.pt

Website hitps://www.cercipeniche.pt/

Direg3o
Vice- ANDREIA LEGNOR CAPATAZ DUARTE
Presidente  COSTA
IDENTIFICACAO DO CONTABILISTA CERTIFICADO Secretsrio ESTELA MARIA FRANCO PINTO
Vogal CARLDS MANUEL VITORIND CECILIC
Mome Vanda Marisa Tomé Cid Fehx Ferreira Tesoureirc  ANA PAULA CARVALHO PERU DIAS
NIF 237 089 432 RIBEIRO

M2 de Membro 94017

Telefone 212 251 430

E-mail geral@cruzinfar.com
Website http://www.cruzinfor.com/

Consetho Fiscal
Presidente  ANA CLAUDIA ANTUNES SILVA

Vogal MANUEL JOSE BATISTA LOPES
Vogal ADRIANA MARGRIDA FRANCO MARTINS
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— T " i
R 'ﬁgt?sﬁ‘ r;j 31'12-2(}:51l
ATIVO
Ativo N3o Corrente
43312 7-4335/9+433-452 Ativos fixos tangiveis 4 1.198.665,78 1.368.155,16 -16% 489,38
4321/2/3/4/5-4329+455-459 | Bens do patrimdnio histérico e cultural 5 o,00
4421 a 6.4428/5+454. 452 Ativos intangiveis [ 36.164,97 39.263.21 -3.098,24
411/2/3f4/5-419+451-459 Investimentos financeiros 7 17.554,47 14.328,97 2225,50
26269 Fundad. f patrocin. { doadores / assoc. / memhbras B 0,00
Dutros créditos e ativas nao correntes 9 0,00
1.252.385,22 1.421.747 34 -169.362,12
Ative Corrente
12339 Inventarios 10 4.655,78 3.122,63 1533,15
1142124213219 Créditos a receber 11 19.147,98 19.581,51 -433,53
24 Estado e outros entes publicos 12 873,43 10910.71 -1.037,28
26-269 Fundad. / patrocin. / doadores f assoc. / membras 13 1.690,00 1.690,00
181 Diferimentos 15 2.505,93 ¥.251,51 -4 785,58
232/8.239027214278- 279¢228 Quros ativos correntes 14 382 198,60 417 437,22 -35.288 62
11+12+12 |Caixa e depgsitas bancarios 16 800.586,11 304.652,54 495.933,57
1.220.657,83 763.046,12 457.611,71
TOTAL DO ATIVO 2.473.043,05 2.184.793,46 28R.149,59
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundps Patrimoniais
51 Fundos 17 3.0072.79 2499279 15,00
52 Excedentes técnicos 18 0,00
53 Reservas 19 616.089,44 616.089,44 0,00
56 Resultados transitados 0 -374 325,45 -319.452,92 -54.872,53
S8 TExcedentes de revafonzagao 1 ‘ o I 0,(50‘
57459 Outras variagdes fundos patrimoniais 22 1.190.475,08 125041291 -59.937,83
Bl Resultado liquido do periodo 23 1277253 5382493 31.047,40
TOTAL DE FUNDOS PATRIMOMNIAIS 1.412.469,33 1.486.217,2% -83.747 96
PASSIVO
Passivo M3o Corrente
29 Prennsdes 24 i 0,00
29 Provisdes especificas 25 0,00
25 Financiamentos cbiidos 26 573.417,66 244 527 6% 328.793,97
2374271142712+ 2211 | Dutras dividas a pagar 27 ] | ] . 0,00
5731.417.66 24462169 3Z8. ?93 é?
| Passivo Corrente
22142224225 Fornecadares 28 62.343,36 4721852 15.126,84
24 Estado e cutros entes publicos 29 43 010,34 40 665,52 2.344 82
5 Fundad. / patrocin. { doadores / assoc. / membros 30 0,00
5 Financiamentos obtidos i1 25.791,33 56.659.41 -30.868,08
282 ferimentos 32 SA576,11 34 647,17 3392894
2131/8+2711/2/9+2722+273/6/{ Dutros passvos correntes | 33 297.434,92 274.763,86 2267106
' Y 487 156,06 443.952,48 4320358
TOTAL DO PASSIVO 1.060.573,72 688.576,17 371.597,55
TOTAL DOS FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO 2473.043,05] 218479346  188.249,59,

ENICHE, CRL .
CERCIP A DIRECAO VQ—
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I DEMONSTRA‘;S.O DE RESULTADOS POR NATUREZA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
Contas gEﬂblMl;:}iTgs E GASTOS Notas [ 2021 2020 Diferenga

¥11+472 Vendas e servigos prestados 34 294.379,86 225 435,95 68.943,91
+75 Subsidios, doacBes e legados 3 exploragdo as 188219166 179516704 88.024,62
+73 Varacdes nos inventdrios da preduc3o 36 0,00
+74 Trahalhos para a propria entidade a7 0,00
-61 Custo mercad. Vendidas e mat consumndas 3B -11.475,08 -1 309,91 -10.165,17
62 FOINECimentos e Servigas externos 39 -358.223,13 -373.723,44 15.500,31
-63 Gastos com o pessoal 40 -1 607.089,66| -1526.855,16 80.234,50
65247622 | Ajustamentos inventdnos (perdas/reversdes) 4] 0,00
65147621 |impardade didas a receber (perdas/reversdes) 42 0,00
B7+763 Provisbes laumentosfreduces) 43 0,00
674763 Provisdes especificas {aumentos/reversbes) 44 0,00
553a 74761 | Outrassmpardades [perdas/reversbes) 44 0,00
+77-76 Aumentos{reducdes de justo valor 45 0,00
+78 Outros rendimentas e ganhaos 46 103 850,34 176.294,17 -72.443,83
68 Oulros gastos € perdas 47 -109.003,84]  -130.298,67 21.294,83
Resultado anies de depreciaghes, gastos de linanciamanto & Impostas 195.630,15| 164.709,98 30.920,17
644761 Gastos/reversdes de depreciaglo e amortizagio a8 213.234,22]  -210.961,46 2.432,76
Rasultado operacional (antes de gastes de financiamento » impostos) -17.764,07| -46.251,48 28.487,41
+79 luros e rendimentos similares obtidos 49 5.04 5,04
&9 Jures e gastos similares supartados 50 -5.018,50 -7.573,45 2.554,65
811 Resultado antes de impostos -22.777,53] -53.824,93 11.047,40
812 Imposto sobre ¢ rendimento do periodo 51 0,00
218 Resultado liguido do pericdo -22.777,53 -53.824,93 21.047,40

Jm_..\h S VORI G

A DIREC AL
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[ DEMONSTRACKO DE FLUXOS DECAIXA |

[ Coden 1| B 0 ROBRICAS F ) o e
Fluxos de caixa das atividades operacionais — mitof_lu dirato ]
502 !.ﬁ-' imanto de cl € utentes 204 762,04
520 : Pagamentos de subsidios
10 rPasamentos de apoios 146,25
S11 _Paga meantos de ho_ls_a- L -101.048,23
S00 Pagamantos a fornecedores N -244 71364
s01 Pagamentos ao pessoal -1.052.108,21
Caixa gerada pelas operagbes 1.202.962,39
521 Fagamentofrecebhmento do imposte sobre o rendimento
| 503 Outros te_c_e_bimentos,‘pagamentos i ] 1 326,3??.64_
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 123.415,25
Fluxas de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeltantes a:
514 Ativos fixos tang veis -37.230,40
516 |Altivos intangiveis Al e
512 Investimentos financeiros = 3.908,00
522 Outres ativos - |
Recebimentos provenientes de: N
515 [Ativos fixos tangiveis
517 E_Ativos intangiveis
513 linwestimentos financeiros
573 |Outros atvos
509  |Subsidosao nvest manto
___SOT _Jurus e rendimentos simalares
524  Dividendos |
Eluxas de caba das atividades de investimento (2] -41 13840
Fluxos de caixa das atividades de financiamento -
Recabimentas provenientes de:
__EIE-S Financiamentos obtidos § 500 000,00
522 Reahzagia de fundos R R 1
523 Cobertura de preju’2os L
506 I[.'Ioal;ées :
'5‘@8 _Outras aperacdes de financiamento -
Pagamentos respeitantes a;
504 _;Ffr_@n:_ 1amatos obtidos -81324.78
508 Juros e gastos similares 501850
525 Dividendos |
524 Redudo de fundos I
i 519 Outras operagbes de financamento |
Fluxos de caba das atividades de financiamento (3}| 413 636,72
Variagio de caixa e Seus equivalentes {1+2+3) | 495333.5?]
Eft_altns das diferengas de cambio |
| Caixa ¢ seus equivalentes no infcio do pericdo 3%552,54:
I' Caixa e seus equivalentes no fim do peariodo 800.586,11/
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RELATORIO E CONTAS 2021 | CERCIPENICHE

l INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS |

Sigls Descriclo Contais) Envelvidaisi/Dascricio Valor
AL Atlve ligusdo Ative corrente 2 ndo corrente 247304305
FP Fundes Patnmondals {MValor” da institusgiio) 51a59+ 818 1412.459,33
F Passivo Passivo carrente e ndg corrente 1.060573,72
VN Volume de negdcios 71+ 72 294.379.86
(=] Capital sotial 51 3.Q07,79
55T Enc na (7ganizagdo senigos segur. & saide no trabalha 16382 1.755,00
VAB Valor acrescentado bvuto (712724734 24475+ 78) ~ 61462+ B8) 1.802 719,81
oF Gastos com o pessoal 63 1.607.089.56
AMDP Amortizaces e depreciaghes do exercicio |54- 761 213.394,22
PE Provisdes do exercicio |57 -763
CPF Custos e perdas linanceiras |59 5.018,50
PGF Provaitos a ganhes financairos |?9 5,04
IR Imposto sobre o rendimento |81z
RL Resultado iguddo do exercicio ]818 -22.777 53]
AF Austey finan Camento Itala +04 + 63 + 67) - 7883 127.221,86
[«] Consumas mtermddios |61+62+68 478.202,05
VEP Walor bruto da predugdo 71472472+ 74+ 75+ 78 2.181.421,86
EBITDA 2 [Resullado antes de juros, inpoitos e depregag famoruzag. (702 75+ 77 + 78) - (61 2 63 + 65 +66+68} 195.630,15
| INDICADORES DOS ULTIMOS ANOS |
Sigla 2021
AL 2.473.043,05
FP 1.412.469,33
P 1.060.573,72
VN 294 379,86
VAB 1.802 719,81
GP 1.607 089 66|
AMDP 213 394,22
CPF 5.018,50|
PGF 5,04
RL -22.777,53
AF 127.221,86]
=] 478 702,05
VEP 238142126
EBITDA 195.630,15
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RELATGRIO E COMTAS 2021 | CERCIPENICHE

[ FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS NO PERIODO

Ativo Ndo Corrente

Redugdo geral de €169.362,12 do valor global dos ativos n3o correntes, decorrente das depreciagbes de
periodo.

Ativo Corrente

Aumento geral de €457.611,71 do valor global dos ativos correntes, schretudo relacionade com ¢ aumento
dos valores de caixa e depdsitos bancérios em quase €500.000,00, relativos a um empréstimo para tesouraria,

Fundos Patrimoniais
Diminuicdo geral de €83.747,96.
Passivo Corrente e Ndo Corrente

Aumento geral de €371.997,55, decorrente principalmente do aumento dos valores de financiamentos
obtidos a longo prazo de cerca de €329.000,00.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

Gastos e Rendimentos

Foi registado um valor de gastos global de €2.304.204,43 e de rendimentos de €2.281.426,90. Ambos 05
valores aumentaram face ac periodo anterior, tendo maior peso o aumento registado ao nivel dos
rendimentos, de cerca de 85.000,00.

Os gastos com pessoal representar cerca de 70% dos gastos gerais, enquanto que os subsidios a exploragio
somam cerca de 82,5% dos rendimentos globais.

Resultado Liquido

A CERCIPENICHE obteve no periodo um resultado liquido negativo de €22.777,53. Néo deixa de ser necessério
assinalar a melhoria de resultado face ao periodo antenor de cerca de €31.000,00.
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CERCIPENICHE

Parecer do Conselho Fiscal sobre o Relatdrio de Atividades e Contas relativo ao Ano de 2021 da
CERCIPENICHE, Cooperativa de Educagdo, Reabilitacdo, Capacita¢do e Inclusdo, CRL

Dando cumprimento aos Estatutos e no desempenho das fun¢des que por estes estdo determinadas,
vem o Conselho Fiscal proceder a andlise das contas e documentacdo escrituradas pela
CERCIPENICHE, relativamente ao ano de 2021:

Verifica-se que os resultados apresentados, demonstram ser fruto de uma boa gestdo e

orientagdo de acordo com o respectivo Plano de Actividades e Orgamento.

e O Balango Geral reflecte com clareza o patriménio desta Cooperativa e as amortiza¢bes e

reintegragoes fizeram-se de acordo com a lei.

e Assim, quer as contas, quer o relatério da Dire¢c3o tém a nossa aprovagdo, sendo parecer deste

Conselho Fiscal que se aprovem as Contas do Exercicio de 2021 e o Relatério da Diregao.
e Que 3 Direcdo e colaboradores da CERCIPENICHE, se reconheca o mérito do trabatho
desenvolvido, que mesmo em periodo de Pandemia, souberam adaptar-se e continuar a

demonstrar eficiéncia, quer ao nivel da gestdo, quer a0 nivel da prestacdo de servigos aos

clientes, em particular as pessoas com deficiéncia.

Peniche, 24 de margo de 2022

O Conselho Fiscal,
_Aselluciee s;mg } __
i 3 \




